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PROLOGO.

El Primer WORKSHOP denominado “ESPACIO PUBLICO Y CIVISMO”, se erige en
un punto de partida, en un referente cardinal, que lidera la Universidad Francis-
co de Paula Santander, en alianza estratégica con el Observatorio de Derecho
Publico y Derechos Humanos de Norte de Santander, y el trabajo del Grupo de
Investigacion Taller de la Ciudad, el Grupo de Investigacion Juridico, Comercial
y Fronterizo del programa de derecho UFPS, con el apoyo del Grup de Recer-
ca sobre Llibertat, Sequretat i Transformacions de I'Estat, de Ia Universidad
Autonoma de Barcelona (Espafa), para abanderar el rescate de los valores
civicos en las nuevas generaciones, pues es unN COMPromiso social de nuestro
estamento universitario, para propender por el sentido de apropiacion en los
jovenes del concepto moderno de ciudad, del respeto por el espacio publico
y de la ética en lo colectivo y lo urbano, ya que hace parte de nuestra mision
institucional concretar el resurgimiento del sentido de pertenencia no solo en
los estudiantes, sino también en la poblacion en general.

La colectividad como tal, tiene un compromiso social importantisimo en la bus-
queda de los cambios positivos que impriman el bienestar en el correcto uso
y apropiado de los espacios publicos, en el redisefio del concepto moderno de
ciudad, como el eje central del progreso y del emprendimiento de una region,
pues bien aprovechados los recursos no solo econdmicos, sino los elementos
de riqueza técnicos, socioculturales, y el propio capital humano, redundaran
con toda la sequridad del caso en el mejoramiento de la zona de frontera para
la obtencion de un gran futuro para las generaciones de relevo y las venideras.

Bienvenido este ejercicio académico y pedagogico, que pretende identificar
como objetivos la problematica social en los conceptos del uso ético civico
de las redes masivas de difusion colectiva (redes sociales), Ia renovacion ur-
bana dentro de los modernos planes de ciudad, y el derecho de Ia poblacion
que la habita a contar con una mejor calidad de vida, enmarcada en la 6ptima
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utilizacion del espacio citadino, con el respeto hacia lo publico, el sentido de
sequridad en las zonas publicas, y el amor por la patria chica que nos alber-
ga cotidianamente, ya que ésta semilla que hoy sembramos, sera una de las
grandes herencias que le podemos dejar a nuestros sucesores en el tiempo.

Seamos protagonistas como agentes del cambio en el modelo de ciudad, en
la implementacion de los conceptos modernos que nuestra Perla del Norte se
merece para que dejemos huella en |a delicada tarea de variar la mentalidad
de la generacion presente.

La Universidad Francisco de Paula Santander, siempre apoyara estos nobles
propositos, y felicita por esta iniciativa sociocultural a sus organizadores, y
ofrece a través de su programa de Derecho de la Facultad de Educacion, Artes
y Humanidades, su respaldo a este proyecto de reciente surgimiento y hace
votos para su consolidacion en union de esfuerzos institucionales.

LUIS EDUARDO TRUJILLO TOSCANO
Director Plan de Estudios de Derecho U.F.PS.



2l APERTURA Y BIENVENIDA.

Para el Observatorio de Derecho Publico y Derechos Humanos del Norte de
Santander, es una gran satisfaccion presentar al Primer Workshop sobre Es-
pacio Publico y Civismo, el cual se construye a partir de diferentes investi-
gaciones desarrolladas sobre el Espacio Publico, como parte integrante del
imaginario social, donde las personas interactuan, se expresan y desarrollan.

El Workshop se disefio con el objeto de tener una mirada interdisciplinar so-
bre diversos temas que tienen relacion con la manera en que el ser humano
se apropia del Espacio Publico y las distintas actuaciones que en el mismo
desarrolla, actuaciones que escapan en muchas ocasiones del poder estatal
y que se materializan en esferas individuales de actuacion de las personas,
directamente relacionadas con derechos como la libertad, la intimidad, el libre
desarrollo de la personalidad, entre otros, que muchas veces entran en con-
flicto con valores como la sequridad o el Orden Publico Constitucional.

Bajo la anterior consideracion, el Observatorio da la bienvenida al lector y lo
invita a sumergirse en los articulos contenidos en esta publicacion y a re-
flexionar sobre las posiciones de sus autores, en una tematica que debe ser
estudiada de manera interdisciplinar, con un innumerable campo de desarrollo
para la investigacion y el analisis.

EDUARDO GABRIEL OSORIO SANCHEZ
Miembro del Observatorio de Derecho Publico
y Derechos Humanos del Norte de Santander.




REFLEXIONES PARA UN USO
Bl CTICO-C/VICO DE LAS REDES SOCIALES.

Joan Lluis Pérez Francesch*

Resumen:

Muchas de las preocupaciones que podemos tener para intentar orientar la
gestion de las redes sociales tienen un contenido juridico, atendiendo a que se
trata de aspectos tan importantes como la identidad de las personas, el uso
del espacio y la ponderacion entre derechos (privacidad, libertad de expre-
sion) o limitaciones de acuerdo con normas y reqgulaciones. Pero, mas alla de
las requlaciones juridicas, hay que desarrollar un codigo de buenas practicas
en el uso de las redes sociales, a manera de comportamiento civico. Estas bue-
nas practicas no deberian limitarse a no vulnerar la ley (proteccion de datos,
derechos al honor, a la intimidad y a la propia imagen, etc.) sino que supone
asumir el civismo, el respeto a los demas, la pertenencia a una comunidad vir-
tual, una buena educacion. La responsabilidad social de la persona se expresa
también en las redes sociales y en el internet.

Palabras Clave: red social, autorresponsabilidad, ponderacion de derechos, ci-
vismo, internet, privacidad, buenas practicas.

*Responsable principal del Grupo de investigacion sobre libertad, seguridad y transformaciones del Estado
del Departamento de Ciencia Politica y Derecho Publico de la Universidad Auténoma de Barcelona.

Texto traducido del catalan por Laura Marina Soberanis Solis.
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1. LA NECESIDAD DE UNAS BUENAS PRACTICAS O CRITERIOS
ORIENTADORES PARA UN BUEN USO DE LAS REDES SOCIALES.

Las recomendaciones que propongo en el presente texto quizds No tengan
nada del otro mundo y formen parte de una idea de autorresponsabilidad
propia de una actitud frente a la vida, que no ha de diferenciar el mundo virtual
del real. Se trataria tan solo de adaptar a las TIC aspectos positivos, sin pensar
qQue estamos ante un ambito mas peligroso que otro, como puede ser la calle.
Las actitudes de autorresponsabilidad y de conciencia de nuestras acciones
son indispensables para una sociedad madurg, en la cual se vinculan de forma
constructiva la ética individual como usuario y la comunidad de usuarios del
internet. Se trataria, asi, de poner en conexion a la persona y a la comunidad
en que se inserta, una comunidad que se hace con ella y gracias a ella.

Quiero hablar del concepto de «red social», concepto socioldgico antiguo que
hace referencia al hecho de enlazar a las personas en un entramado que les
da sentido y que los comunica. No se habia inventado internet y ya se habla-
ba de redes sociales. Ahora bien, las redes sociales virtuales nos han vuelto a
poner de relieve la importancia de la comunidad, con unos vinculos interper-
sonales mas solidos que los meramente societarios, con todos los aspectos
positivos y negativos que ello pueda significar.

También quiero destacar la importancia del «saber estar» en el mundo, en el
caso que analizamos, virtual, dentro de un rol, un papel, en el marco de una
l6gica de las relaciones interpersonales, incluso de la amistad y de los lazos de
afectividad. Como en todo, puede hacerse un abuso o un mal uso de las redes
sociales, sin responsabilidad, con frivolidad o incluso con mala fe. Eso pasa, por
ejemplo, cuando hay una suplantacion de la personalidad, se crean perfiles fal-
S0s, se promocionan paginas delictivas de signo diverso, desde pornografia in-
fantil hasta estafas...La confianza en las relaciones humanas es determinante
y en nuestro objeto de reflexion todavia mas.

Por tanto, hay que saber que estamos haciendo, estar atentos, no confiarse,
como tampoco es recomendable hacerlo en la calle. Si en el mundo «real» no
nos relacionamos con desconocidos spor qué lo hemos de hacer en el «vir-
tual» y, en especial, en las redes sociales? Los malhechores saben que la faci-
lidad del contacto virtual puede aprovecharse para sus intereses. Y el deseo




de compartir o la necesidad de salir de la soledad pueden tener consecuencias
catastroficas dentro de las redes sociales si no se hace con prudencia y, como
he dicho, con responsabilidad, sobretodo en el caso de nifi@s y adolescentes.
Hay que tener cuidado de todo lo que se hace, porque el anonimato no existe
en internet. Las cosas No son comMo parecen.

Muchas de las preocupaciones que podemos tener en intentar orientar la ges-
tion de las redes sociales tienen un contenido juridico, dado que se trata de
hablar de aspectos tan importantes como |a identidad de las personas y sus
consecuencias, el uso del espacio y por tanto la ponderacion entre derechos
(privacidad, libertad de expresion) o limitaciones de acuerdo con normas y re-
gulaciones. Los atentados a la privacidad o al honor, por ejemplo, son muy si-
milares al mundo real y las técnicas de estilo hacker que se meten en los orde-
nadores de los demas comportan intromisiones inaceptables de la privacidad
y de los datos personales y patrimoniales, entre otros.

Hoy nos corresponde elaborar un codigo de buenas practicas en el uso de las
redes sociales, mas alld de las regulaciones juridicas, y de la aplicacion de los
términos y condiciones de Uso que marcan las empresas que gestionan estas
redes sociales, a manera de comportamiento civico. Muchas plataformas tienen
UNOS criterios para incorporarse y hacer un uso minimamente civico, de acuerdo
CON UNos pPrincipios de funcionamiento, especialmente preocupados por su Mis-
ma reputacion, mas que por la de los usuarios. Hay conductas que tienen una
sancion juridica, como el acoso o 1a violacion de los derechos de los menores.
Pero aquello que yo denomino uso civico, va mas alla. De hecho se trataria de
no molestar a los demas como principio general y de aprovechar los aspectos
positivos de las redes sociales en términos de creacion de comunidad, de res-
ponsabilidad comunitaria, de respeto, de buena educacion. E/ civismo deberia
de ser el conjunto de buenas practicas aceptadas por la comunidad de usuarios.

También es importante aludir a las implicaciones profesionales del buen uso
de las redes sociales, tanto en el sentido de las consecuencias profesionales
que puede tener el mal uso, como las potencialidades que presentan para
promocionar productos, publicar anuncios, etc., siempre con respeto a los de-
rechos de los clientes. El consentimiento previo de las personas referidas, de
fotos o de datos personales, es imprescindible en cualquier caso como un
buen elemento para gestionar correctamente los perfiles.




Por otro lado, desde la perspectiva de la sequridad, las personas tienen que
asumir un papel muy activo en la gestion de su propia seguridad en las redes,
puesto que los cuerpos de sequridad no pueden llevar a cabo la monitoriza-
cion de millones de actividades que se producen diariamente para prevenir
posibles ilicitos penales, administrativos o civiles, y menos aun observar que
se cumplan las buenas practicas. En consecuencia, la Unica manera de conse-
Quir una utilizacion sequra de las redes sociales y de los recursos que ofrece
Internet es potenciar la educacion de los ciudadanos y eso se deberia llevar a
cabo mediante programas de concienciacion de los riesqos y de las amenazas
que existen, con tal de establecer medidas de autoproteccion y para prevenir
cualquier suceso no deseado.

Hoy se constata un crecimiento en la percepcion de los riesgos que compor-
tan las redes sociales o de ciertas actividades en Internet (por ejemplo, el co-
mercio electronico); pero nos encontramos todavia con una gran falta de in-
formacion. Eso es especialmente grave en relacion con los menores, ya que
muchas veces hay una brecha generacional entre padres e hijos, que hace
que estos Ultimos no tengan la imprescindible supervision en la navegacion.
En definitiva, la ciudadania ha de adoptar un papel activo en su autoproteccion
en el mundo virtual, tiene que comprender que por |as caracteristicas del me-
dio no puede delegar sin mas ni Mas las tareas preventivas a los cuerpos de
sequridad, como tampoco tiene sentido hacerlo en el mundo fisico. Finalmen-
te, hay que recordar que es imprescindible que las compafias proveedoras de
los servicios de Internet y en concreto las que gestionan las redes sociales se
impliquen al maximo, con tal de hacer posible un uso civico y evidentemente
respetuoso con la legalidad y los derechos de las personas.

2. CONTENIDOS ILICITOS Y NOCIVOS.

La Direccion General de Atencion a la Infancia y la Adolescencia (DGAIA), del Depar-
tamento de Bienestar Social y Familia, y el CESICAT! en el 2012 firmaron un convenio
de colaboracion que tiene por objeto la produccion de materiales, Ia publicacion y
promocion de contenidos y material audiovisual en los medios de comunicacion o la

1 El Centro de Seguridad de la Informacion de Catalufia (CESICAT) es el organismo ejecutor del Plan Nacio-
nal de impulso de la seguridad TIC aprobado por el Gobierno de la Generalitat de Catalufia el 17 de marzo de
2009. Es una fundacion publica creada por la Generalitat de Catalufia. Pera mas informacion, visitar su sitio
web: http://www.cesicat.cat.
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realizacion de estudios sobre la sequridad en el uso de las nuevas tecnologias por
parte de I@s nifi@s y adolescentes.

Fruto de esta colaboracion, en abril de 2013 se publico la Circular? sobre redes e In-
ternet, en la cual como directiva se establece una diferenciacion entre los contenidos
ilegales y los contenidos nocivos que afectan directamente a la infancia y a la juven-
tud pero también a la sociedad en general.

Son ejemplo de contenidos ilicitos, entre otros*:

Pornografia infantil.

Propagacion de materiales que inciten al odio, racismo, antisemitismo u otro
tipo de discriminacion en funcion del sexo, religion, origen, orientacion sexual,

Propagacion de materiales y discursos con violencia extrema o sangre des-
mesurada (gore),

Incitacion al suicidio,
Apologia de la anorexia y la bulimia,
Jueqgo en linea ilegal.

Por cuanto a los contenidos nocivos, es decir, la informacion perjudicial para Ia in-
tegridad personal, hay que destacar que no estan tipificados como un delito y por
tanto su difusion esta permitida. Estos contenidos son diversos, por ejemplo alguno
de tipo pornografico o violento. Los riesgos estan asociados a las conductas tanto
de los menores y adolescentes como de otras personas que se comunican con ellos
a traveés del correo electronico, las redes sociales y otras herramientas (foros, chats,

2Fuente: «Bienestar Social y Familia y el CESICAT organizan un ciclo de jornadas sobre seguridad y riesgos
en Internet y en el uso de redes sociales» [en lineal:
<http://premsa.gencat.cat/pres_fsvp/AppJava/notapremsavw/detall.do?id=202287&idioma=0>,  También:
«Riesgos en Internet y en las redes sociales» [en lineal:
<http://www10.gencat.cat/gencat/AppJava/cat/actualitat2/2013/30612riscosainternetienlesxarxessocials.
jsp> (Consulta 12 de junio de 2013).

3Puede consultarse el documento completo en linea en:
<httpz/ /premsa.gencat.cat/pres_fsvp/docs/2013/06/05/13/50/45a00efa-32ae-400a-8571-967e56e85d1c.pdf>
(Ultima consulta: 14 de mayo de 2014).

40tros muy graves son el grooming, acoso de cardcter sexual de un menor; las acciones del grooming tienen
el objetivo de establecer una relacion y un control emocional sobre un niflo o nifia para después abusar de
ellos sexualmente. A diferencia del ciberacoso, este tipo de acoso tiene un objetivo explicitamente sexual.
También el phishing, forma de engafar a los usuarios para que revelen informacién personal o financiera
mediante un mensaje de correo electrénico o un sitio web fraudulento.
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juegos en linea...). Los mas comunes son:

La difusion de datos de identidad personal: nombre, nUmero de teléfono, di-
reccion, correo electronico...muy importante de limitar cuando se hace uso
de redes sociales;

El contacto continuado con desconocidos y la posterior invitacion a intercam-
biar informacion delicada o sensible, 0 a encontrarse fisicamente en algin
lugar;

La escalada de mensajes desagradables con vejaciones, amenazas e injurias,
El abuso escolar y el ciberacoso escolar (cyberbullying)

El tiempo incontrolado en el uso de juegos o dispositivos, que puede conllevar
problemas de adiccion al movil o caer en el gambling (juego con apuestas)

Enla misma circular, se establecen unos consejos para el uso del internet para meno-
res y adolescentes, y también para padres, madres y educadores. En el apartado de
menores Y adolescentes concretan los consejos distinguiendo por franjas de edad:
menores de ocho a diez afos, menores de once a trece afios y menores de catorce
a quince anos.

Precisamente es a partir de esas edades que se brindan consejos mas especificos
sobre comprar 0 hacer alguna cosa por Internet que pueda costar dinero, tener que
proporcionar numeros de tarjeta de crédito o datos bancarios; también se avisa so-
bre determinados programas que se pueden descargar de |a red, puesto que pue-
den comportar algun virus o programa espia. También se alerta sobre la informacion
flable o dudosa. Finalmente se aconseja al joven que, si desea ahorrarse posibles
problemas y ser un buen ciudadano en linea, actUe correctamente y evite hacer
algo que pueda perjudicar a alguna otra persona porque puede cometer algun delito
como por ejemplo amenazar, difamar, atacar el derecho a la intimidad enviando foto-
grafias de compaferos...

En el apartado dirigido a padres, madres y educadores, se explica que la mejor manera
de prevenir situaciones y ayudar a los hijos o al alumnado a navegar con sequridad es:

Hacerlos conscientes de los beneficios y riesgos de Internet,
Educarlos para que sepan navegar de manera responsable,
Proporcionarles estrategias que les ayuden a autoprotegerse mientras navegan.

También es destacable que se recomienda a los adultos hablar abiertamente con
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los menores y adolescentes sobre el uso de Internet, interesarse por aquello que
los menores y adolescentes hacen con el ordenador y mantener una buena comu-
nicacion con los hijos o los alumnos. También es importante que se acostumbren a
presentarnos las amistades que mantengan por Internet.

Otro método para prevenir contra los riesgos es procurar navegar juntos con los me-
nores y hacer del Internet una actividad lUdica y familiar. Al compartir esta actividad
se puede comentar con ellos, por ejemplo, 1a diferencia entre publicidad y contenido
educativo o de entretenimiento y mostrarles ejemplos de cada cosa.

Enla circular también se aconseja a los adultos que se informen sobre las herramien-
tas de control, como por ejemplo los filtros que limitan el acceso a contenidos noci-
VOs, 0 que establecen reglas basicas de sequridad en el hogar: colocar el ordenador
en una sala comun a la vista de todos, establecer los sitios web visitables, horarios
de conexion, ensefarles a navegar con sequridad (tener cuidado con los datos per-
sonales y las contrasefas, avisar sobre casos que les resulten desagradables, mirar
de conocer a los ciberamigos, compras...).

3. UN DISCURSO POSITIVO PARA LAS REDES SOCIALES.

De todo lo que estamos comentando deriva la necesidad de hacer un uso ético
y responsable de las redes sociales, ademas de atender a las consecuencias
legales de los propios actos®. No podemos olvidar el importante papel que ha-
cen para la construccidon de una sociedad democratica, con mas transparencia
y capacidad de debate de los asuntos colectivos®. Las redes sociales deben de
promocionar el conocimiento del derecho que también las requla y afecta a los

5 Por otro lado hay que tener en cuenta los limites y la ponderacion entre los derechos fundamentales de
los articulos 10 y 18 CE. La jurisprudencia del Tribunal Constitucional sobre la limitacién de derechos fun-
damentales, como por ejemplo la STC 57/1994, establece que todo acto o resolucién que limite derechos
fundamentales tiene que garantizar que las medidas restrictivas sean adecuadas, es decir eficaces para ob-
tener el fin que se persigue, necesarias, que no haya una medida igualmente eficaz que sea en cambio menos
limitadora de derechos fundamentales, y proporcionada, que el sacrificio final del derecho no sea demasiado
grande en relacion al objetivo a conseguir. En general es esencial atender al principio favor libertatis como
criterio interpretativo. Finalmente no podemos dejar pasar la relacion que se establece entre la libertad de
expresion, el secreto profesional y la seguridad nacional (como lo ponen de manifiesto el caso Roldan o el
caso Wikileaks.

6Véase, en este sentido, Castells (2012). Entre otros aspectos hay que resefar el uso ya imprescindible de las
redes sociales por parte de politicos, personajes famosos, profesionales, empresarios, etc. El presidente Obama
hizo una intensa campana en Facebook para las elecciones de 2008. También se ha de recordar la lucha por un
uso libre y no sometido a censuras en varias partes del mundo, y la capacidad de convocatoria cada dia méas
grande para encuentros en general y para manifestaciones, huelgas, etc. de manera especial.
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usuarios y administradores. De hecho, se discute si los gestores de las comu-
nidades (community managers), de grupos 0 blogs son responsables de los
contenidos de los miembros o sequidores activos. Hoy todo el mundo puede ser
considerados periodista, en un sentido impropio, como creador de una opinNidn
publica libre, a partir del debate racional de la informacion que se pone en la red,
para lo cual se tiene que velar por la veracidad y por el respeto de los derechos
al honor, a Ia intimidad, a la propia imagen, sin olvidar la proteccion de los datos
personales. Un mensaje en Twitter se ve sometido a estos condicionamientos,
en la medida que nos volvemos participes del agora de la red social. La capaci-
dad de incidir en la construccion del espacio publico deliberativo y de afectar asi
a reputacion de los demas (y de uno mismo) hace que la presencia dentro de
la red social no se pueda utilizar impunemente para injuriar, difamar o lesionar
derechos de los demas. Derecho y ética van de la mano.

Ahora bien, hay que diferenciar entre hechos y opiniones. Los primeros deben de
ser veridicos y las sequndas respetuosas con los derechos de las personas. Ade-
mas, existe la calidad de los mensajes y la vulgaridad de aquello que se dice, aunque
sea verdad. En esta linea, habria que plantearse que hacer cuando un usuario cuel-
g3, por ejemplo, un mensaje erroneo en Twitter o da una informacion falsa. ;Cudl es
la mejor solucion? ;Borrarlo, rectificar la informacion o colgar otra? Dejamos la pre-
gunta abierta, pero la respuesta tiene un fuerte contenido educativo, ético Y civico.

La identidad y la reputacion digital se configuran hoy en gran parte median-
te lo que ponemos sobre nosotros mismos y de aquello que los demas nos
ponen en las redes sociales. Es por eso que debemos ser cuidadosos y di-
ligentes con las cosas que decimos, las fotos o videos que subimos, etc. De
hecho, la privacidad, en sentido clasico, era concebida como un santuario que
protegia a la persona, cosa todavia muy importante. Pero ahora hay una cosa
diferente, porque consentimos facilmente mostrar aspectos de todo tipo de
nuestra vida, también los mas privados e incluso intimos. Tenemos que ser
conscientes que el limite que poseemos es muy bajo demasiadas veces, tanto
en las redes sociales como en Internet en general. Expertos han puesto de
manifiesto como la navegacion puede ser una cosa sequra y placentera, siem-

7 «Diez consejos para despistar al “Gran hermano” de Internet». Lavanguardia.com, 16 de junio 2013 [en linea]
<http://wwwlavanguardia.com/internet/20130616/54375645613/diez-consejos-evitar-ser-controlados-inter-
net.html>
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pre que se haga con cuidado y responsabilidad ’. Proporcionar datos finan-
cieros, aceptar cookies sin pensar, navegar por sitios insequros, responder a
la geolocalizacion, no vigilar las vulnerabilidades del hardware, cortafuegos y
antivirus para evitar troyanos, contactar con extrafos, en especial en el caso
de los menores, tiene sus peligros y Nno Nos ayuda a hacer de la vida digital un
mundo seguro y habitable.

Las relaciones humanas en la red no suceden nada mas en un sentido hori-
zontal —entre los miembros—sino en relacion con los creadores o propietarios
del servicio, los cuales aprueban unas condiciones de Uso que suponen un
auténtico contrato de adhesion. En este contrato se determina la propiedad
compartida de las fotos, la informacion y el mismo perfil de cada usuario, en
términos de privacidad (a pesar de que se ofrecen varios niveles). Un aspecto
a destacar es el «derecho al olvido», actualmente muy en boga, atendiendo a
que los datos marchan rapidamente por la red y acabamos perdiéndoles el
control, aunque los demos de baja.

En todo caso, hay que recordar que los propietarios de las redes sociales son
empresas privadas, que se guian por los principios del mercado y que como
tantos dmbitos de Internet es dificil de controlar, atendiendo la no-territoria-
lidad de las actuaciones. Hay que tener siempre en cuenta los pardmetros
que brinda la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos
(OCDE) concienciacion, responsabilidad, respuesta de los participantes para
poder hacer frente a los retos de la sequridad, ética —respeto a los intereses
de terceros—, respeto a los principios democraticos, evaluacion del riesgo,
adopcion de protocolos de sequridad, o reevaluacion de |la sequridad de los
sistemas que se utilizan.

Ahora bien, en términos de civismo, no podemos caer en |a vertiente negativa,
dado que las redes sociales permiten una nueva forma de comunicarse y de
relacionarse muy interesante, y hoy en dia ya ineludible, en especial para Ia
juventud. De Ia idea anterior derivaria un principio general de autoresponsa-
bilidad no sdlo en el uso de Ia red sino en el mismo hardware que se utiliza.

8Recomendaciones de la OCDE dentro del documento: «Directrices de la OCDE para la seguridad de sistemas
y redes de informacion: hacia una cultura de seguridad» adoptadas por el Consejo de la OCDE en la sesion
nuamero 1.037, de 25 de julio de 2002.
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La sequridad es una preocupacion general que contextualiza actividades de
intercambio de informacion e incluso de comercio.

Un punto de colision con el ordenamiento juridico y que comporta una con-
ducta de un desvalor importante también en términos de civismo en el uso de
las redes sociales es la vulneracion de la privacidad y de los datos persona-
les, en casos en que No se respeta el consentimiento previo necesario de los
afectados o, lo mas grave, de recopilar datos de forma engafiosa —conductas
consideradas por la Ley Organica 15/1999 de Proteccion de Datos de caracter
personal de tipo grave y muy grave—. También tenemos el robo de datos per-
sonales, la suplantacion de la identidad digital y en general conductas ilicitas
qQue comportan una gran molestia y perjuicio a terceras personas.

Las redes sociales permiten cada vez mas aquello que se ha denominado la
extimidad?

La censura es otro de los grandes peligros, ya que es incompatible con la
sociedad democratica que las redes sociales tienen que poder desarrollar, de
cara a construir una democracia mas deliberativa. Algunos gobiernos han cen-
surado redes —por no decir gran cantidad de paginas web— como por ejem-
plo, el caso de China. Pero hay que tener en cuenta también la improcedencia
de la presencia organizada de grupos (neonazis, yihadistas, mafias, etc.) que
pretenden captar adeptos e incluso hacer apologia de actividades criminales
terroristas.

Las redes sociales se han situado en el escenario del ejercicio de los derechos
sociales, como es el derecho a la educacion, el derecho al trabajo (teletrabajo),
Yy soNn una via sostenible del mantenimiento de los estandares de derechos,
cuando falla la presencialidad debido a su elevado coste. El trabajo coopera-
tivo, en grupos, es una gran aportacion de las redes sociales al mundo de Ia
cultura. El futuro, cada vez mas, se desarrollara mediante plataformas, cam-
pOs virtuales, redes sociales y por tanto escenarios virtuales, donde se tendra
muy en cuenta el espiritu emprendedor, la motivacion y la construccion de
una ciudadania activa (basada en competencias y habilidades transversales).
Al otro lado de Ia balanza, se han dado casos en que, para dar un trabajo, el

9 M. Wieviorka, «Secreto, seguridad y vida privada», La Vanguardia, 21 de junio de 2013, p. 21.
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empresario consulta antes el perfil de Facebook de una persona. Las redes
sociales deben de garantizar al maximo no tan solo la sequridad sino el pleno
desarrollo de los derechos de las personas y ayudar a aumentar la confianza
en las TIC. Hemos de reconocer que las redes sociales son un buen instru-
mento de ayuda a las personas y asi lo ha entendido la policia, los bomberos,
proteccion civil, los servicios de los ayuntamientos, etc., que las utilizan.

En el marco del discurso positivo y constructivo,® siempre acompafado de
siempre acompafado de la reflexion juridica, destacan las buenas practicas,
porque hay que dar un paso adelante en la argumentacion y no dejarnos lle-
var por el discurso del miedo y los peligros. Para progresar hay que establecer
medidas efectivas para luchar contra los malhechores de todo tipo. Y especial-
mente el gran problema es el caracter globalizado de unas actuaciones que
habria que ordenar también desde una poalitica global —se intenta en el ambito
europeo, con la nueva propuesta de reglamento de proteccion de datos de la
Union Europea,r pero los Estados todavia no aceptan unos estandares de
conducta Unicos; y a veces son ellos mismos los primeros interesados en esta
diversidad.

4. REFLEXION FINAL.

En este trabajo he querido destacar que las redes sociales ya estan para que-
darse y, por tanto, necesitamos unas reglas claras de buen uso. Este buen uso
no debe limitarse a no vulnerar la ley (proteccion de datos, privacidad, dere-
chos al honor, a la intimidad y a Ia propia imagen, etc) sino que ha de ir mas
alla. Las buenas practicas suponen asumir el civismo como un concepto que
comporta el respeto a los demas, la pertenencia a una comunidad virtual, una
buena educacion. La responsabilidad social de la persona se expresa también
en las redes sociales y en la red, en el mundo entendido como una totalidad.

1 Tourino, A. «Escribir en Internet: Guia juridica para los nuevos medios y las redes sociales». Actualidad.
Abogacia Espafiola, 2 de octubre de 2012 [en linea] <http://www.abogacia.es/2012/10/02/escribir-en-inter-
net-guia-juridica-para-los-nuevos-medios-y-las-redes-sociales/>.

1Véase por ejemplo: «Espafa apoya el Reglamento europeo de proteccion de datos ante el rechazo de al-
gunos Estados miembros» [en linea]. www.diariojuridico.com, 7 de junio de 2013. < http://www.diariojuri-
dico.com/espana-apoya-el-reglamento-europeo-de-proteccion-de-datos-ante-el-rechazo-de-algunos-esta-
dos-miembros/>.
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Yy = DERECHO A LA CIUDAD:
CONSIDERACIONES SOBRE EL ESPACIO
PUBLICO Y EL SIGNIFICADO DE LUGAR.
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Resumen:

El objetivo de este articulo consiste en reflexionar en torno al significado e
impacto que tienen los espacios publicos dentro de la configuracion social y
urbana de la ciudad, analizado desde el punto de vista de las necesidades ma-
nifestadas por variables de investigacion como el género, el colectivo infantil y
los adultos mayores; sumado a determinantes como la movilidad, el consumo,
el sentido de pertenencia, el sentido de lugar y la sequridad, realizando un re-
corrido interdisciplinar que parte de la arquitectura y se nutre de las ciencias
sociales a traveés de las diversas fuentes que enmarcan los estudios cientificos
en relacion al caracter sociocultural del espacio publico.
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ESPACIOS DE CONSTRUCCION COMUNITARIA.

La ciudad es el gje fundamental a través del cual se conjugan todos los ele-
mentos que le otorgan un sentido a la vida en comunidad, siendo un espacio
que responde a un modelo de organizacion economico, politico, social, cultural
y morfoldgico que le confiere caracteristicas propias (Llaveira i Arasa, 2006) y
lo define como un area geograficamente delimitada, compuesta por una se-
rie de atributos reconocidos, aceptados y potencializados por los habitantes,
qQuienes cotidianamente a través de sus acciones construyen la espacialidad,
la vivencialidad y la memoria de los lugares en los que se desenvuelven.

Desde esta perspectiva el urbanismo y la arquitectura son los medios a traves
de los cuales se busca otorgar una respuesta en relacion a los fendmenos que
hacen parte de la cotidianidad “de las masas” que habitan y redefinen cons-
tantemente la idea de ciudad a través de discursos interpretativos, criticos
y creativos que sumados a las conceptualizaciones e investigaciones prove-
nientes de otras ramas otorgan una vision general que conlleva al entendi-
miento de las formas construidas —espacio fisico- y las practicas o quehaceres
cotidianos —espacio vivencial- propios de la esfera urbana.

La idea o la nocion de la ciudad es entendida entonces como el espacio por
excelencia que da cobijo al desarrollo de los diferentes estamentos que com-
ponen la sociedad, se estructura a partir de la reflexion y el entendimiento del
espacio publico describiéndolo como el lugar donde se desarrolla abiertamen-
te el intercambio, el debate, la diversidad, |a oferta, el encuentro, la comunica-
cion, el comercio y el anonimato; entre otros (Rovira i Llopart) permitiendo que
el ser humano desarrolle tanto su individualidad como su necesidad de vivir y
sobre todo de sentir que hace parte de una comunidad.

El espacio publico desde su concepcion polisémica es el lugar donde se pro-
duce la vida y el intercambio colectivo, pero también es el espacio que propicia
el anonimato y el desencuentro. Autores como Borja y Muxi (2001) lo definen
como una entidad cultural, politica, social y simbdlica que fomenta la relacion y
la identificacion, como un espacio fisico de animacion urbana y expresion co-
munitaria que refleja la historia de la ciudad y a través del cual los habitantes
tienen la posibilidad de materializar y expresar sus ideales y el poder.
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Por tal razon, la relacion entre el urbanismo, la sociedad y la arquitectura se
encuentra influenciada por los espacios publicos; la calle, la plaza, el parque y
las areas verdes representan lugares de encuentro que fortalecen la identi-
dad y la diversidad del ambiente urbano (Hernandez Bonilla, 2008) recordan-
donos que el espacio publico no solo es un elemento residual que se abre
paso entre las construcciones, sino que es la institucion social que constituye
la dimension mas liquida e inestable de las dinamicas urbanas a través de Ia
cual circula todo tipo de flujos como energias, personas, vehiculos, informa-
cion, recursos y servicios (Delgado, 2003) vislumbrados desde una perspecti-
va subjetiva que refuerza la lectura y la concepcion heterogénea de la ciudad.

TERRITORIALIDAD: SENTIDO DE PERTENENCIA Y SENTIDO DE LUGAR.

Debido a su dimension socio-cultural el espacios publico alberga actividades
sociales que los caracterizan como un elemento de vital importancia dentro
de la configuracion territorial que tiene la capacidad de generar y dar forma
al tejido urbano, siendo para autores como Segovia (2000) el medio propicio
para medir los niveles de integracion, el sentido de pertenencia y el sentido de
lugar asi como los diferentes estadios propios de la democracia.

A partir de su capacidad socioldgica el espacio publico manifiesta caracteris-
ticas intangibles que fomentan la diversidad cultural (Tello, 2002) compor-
tandose como catalizadores de fuerzas creativas donde se mezclan flujos de
informacion, percepciones, opiniones y diversas formas de ver el mundo, con-
virtiendose en un elemento crucial para el desarrollo de la ciudad que promue-
ve la renovacion urbana. Con base en esto, las experiencias de la vida publica
son el resultado de las reacciones e intercambios humano-sociales que se
manifiestan naturalmente (Paramo y Cuervo, 2006) dentro de espacios llenos
de significados que abordan una dimension existencial, generando un vinculo
directo, intangible e indisoluble entre el ser humano y los espacios que hacen
parte de su cotidianidad (Lopez, Nieto y Arias, 2010).

Durante afios ramas como la arquitecturs, la sociologia, la geografia y la psi-
cologia han estudiado y enfocado el concepto del sentido de lugar desde di-
ferentes acepciones, Erickson (1992) estudia el concepto de identidad desde
la psicologia social a través de preguntas problematizadoras como ;Quién
soy? Y ;Donde estoy?, mientras que para Duran (1998) el sentido de identidad




nace de la interrelacion entre el sujeto y el lugar en el que habita, entendiendo
que el sentido de pertenencia —desde una perspectiva cultural- se manifiesta
como un generador y alimentador social —colectivo- que potencia Ia identifi-
cacion, el orgullo la lealtad y el compromiso por parte de la ciudadania (Miller,
2000) (Poole, 1999).

A traveés de las reflexiones planteadas por Buttimer (1976), Relph (1976), Mas-
sey (1995) y Rose (1995) queda al descubierto como el enfoque gedgrafo-hu-
manista caracteristico de los afios sesenta tenia como epicentro el estudio y
la reflexion de la vinculacion afectiva y la experiencia de las personas dentro
de los entornos urbanos, mientras que a partir de los afios noventa —hasta
la fecha- la conceptualizacion que acompafa y da forma al sentido de perte-
nencia y sentido de lugar se convierte en la pieza clave a través de la cual Ia
geografia humana analiza como el espacio publico a partir de su concepcion
abstracta o genérica se convierte en un lugar definido por la experiencia y la
apropiacion -consciente o inconsciente- de los individuos, quienes a traves de
sus acciones lo humanizan y le otorgan un significado.

EL DERECHO A LA CIUDAD:
¢ESPACIOS PUBLICOS DE INCLUSION O EXCLUSION?.

Como se pudo apreciar con anterioridad la definicion por antonomasia que
acompana y da sentido al concepto de espacio publico menciona que es el
lugar que debe albergar y satisfacer simultaneamente las necesidades de
toda la poblacion sin distincion alguna (Borja, 2003) sin embargo, entendien-
do que las sociedades estan compuestas por diferentes colectivos -cada uno
con perfiles, demandas y necesidades especificas- la objetividad de la concep-
tualizacion se abre y da paso a la experiencia subjetiva de cada colectivo y/o
individuo dentro de la ciudad, recordando que Ia experiencia fisica y vivencial
que hace parte del uso o la apropiacion del espacio se configura a partir de
variables como: el género, la edad, la cultura y la religion, entre otros.

En términos generales el enfoque psicoldgico, politico y socioldgico basado en
la vida cotidiana ofrecida por Lefebvre en el derecho a la ciudad (1968) permite
por primera vez el debate sobre la nocion de lo urbano (Costes, 2011) a través
del cual la ciudad es descrita como un espacio de consumo tanto fisico como
mercantil, donde los habitantes reivindican y transforman la materialidad fisi-




ca de las calles, los parques y las plazas en lugares de encuentro y construc-
cion de la vida comunitaria soportando el derecho fundamental que tienen los
ciudadanos al disfrute de lugares de encuentro compuestos por las diferen-
cias, las contradicciones, las ideas, los pensamientos y las opiniones propias
de la vida urbana (Urzua, 2012).

Sin embargo, a pesar de las multiples condiciones, factores positivos 0 argu-
mentaciones tedrico- cientificas existentes que reivindican el caracter publico
que da vida y aqudiza el sentido socializador del espacio publico, gran parte de
los espacios colectivos de |a ciudad -dentro de su concepcion, conceptualiza-
cidn y construccion- se comportan como espacios de exclusion estableciendo
jerarquias y prioridades, fortaleciendo la implementacion de algunos valores
pero simultdneamente anulando otros, dejando al descubierto una dicotomia
entre las fundamentaciones teoricas y la realidad.

Precisamente, la caracterizacion o division psicologica, fisica y cognitiva por
género explica claramente como nuestras sociedades se han encargado de
desarrollar una oposicion de pensamiento, actitud y configuracion espacial re-
presentada a traves de una division jerarquica entre lo masculino y lo femeni-
no, asociado y fundamentado en términos como naturaleza, cultura; emocion,
razon; domestico y publico generando una amplia brecha de concepciones,
ideas, pensamientos y acciones entre los hombres y mujeres que componen
la sociedad.

Para autores como Cevedio (2003), McDowell (1999] y Rebolledo (1998) la ex-
periencia de la ciudad ha sido disefiada, pensada y desarrollada en relacion
a una tipologia masculina a traveés de la cual Ia historia se ha encargado de
asignar espacios Yy roles diferentes tanto para los hombres como para las
mujeres, planteando una analogia directa entre el espacio abierto y el género
masculino con el espacio domeéstico y el género femenino.

En relacion al colectivo infantil se debe resaltar que los espacios publicos cum-
plen una importante funcidon dentro de su desarrollo cognitivo y motriz, cata-
logandose por excelencia como el espacio de socializacion y contacto con sus
pares y semejantes, asi como el medio a través del cual adquieren las habi-
lidades y destrezas necesarias para su desarrollo fisico- perceptivo. Dentro
de la sociedad actual Ia interaccion social, el encuentro con los demas y los




espacios de dialogo son componentes necesarios para el desarrollo mental y
afectivo de los habitantes (Muntafiola i Thornberg, Dominguez i Sanz 1992) ya
que a traves de las interacciones sociales y dentro de los espacios publicos los
nifos construyen una comprension de Ia realidad por medio de procesos de
interaccion que facilitan la generacion de nuevas experiencias fisicas y socia-
les que contribuyen a consolidacion de los criterios morales y convencionales
necesarios para vivir en sociedad (Bennett, 1997).

Por tal razon, autores como Spencer (1855) y Hall (1904) asequran que el juego
dentro de los espacios publicos al ser una actividad inherente del ser humano
hace parte de la teoria evolucionista que permite Ia expresion infantil y evo-
luciona segun la edad de los jugadores, debido a que el jueqgo es la expresion
mas simbolica y profunda del cuerpo que le permite a los jugadores potenciali-
zar su espiritu creador, comprendiendo la relacion indisoluble que existe entre
el “Yo” y el “Nosotros” generando extraordinarios procesos de comunicacion,
interaccion social y expresion de emociones; promoviendo la motricidad, Ia
afectividad y la cognicion, elementos esenciales a través de los cuales los ni-
Aos tiene la capacidad de expresar y descubrir el mundo fisico y vivencial en el
cual se encuentran inmersos (Arcoutier, Mendel 2004) y (Abdad Molina, 2008).

Bajo este orden de ideas, se deja de manifiesto la importancia de centrar la
atencion en las condiciones materiales, morfologicas y funcionales que po-
seen los espacios publicos con el fin de promover, estimular e incentivar al-
ternativas que faciliten el desarrollo de los nifios, permitiendo que ellos como
usuarios puedan tomar iniciativas en funcion del espacio, recorddndonos que
el colectivo infantil manifiesta necesidades como movimiento, reposo, sequri-
dad, nuevos desafios, socializacion, autonomia, imitacion, imaginacion y con-
frontacion (Zamora, 1997) reivindicando la necesidad de lugares que sirvan
para el encuentro, para compartir ideas y discutir, espacios a través de los
cuales la arquitectura promueva la interaccion y la socializacion, permitiendo
que dentro del desarrollo de los nifios se satisfagan necesidades de auto-ex-
presion que generen lazos afectivos, de pertenencia o arraigo, asi como nece-
sidades de actividad fisica o mental que denoten un sentido de libertad y un
dominio espacial.

Hasta este momento, dentro de esta reflexion se ha podido apreciar una linea
de tiempo o “linea de la vida” directamente asociada a las diferentes concep-




ciones y acepciones del espacio publico, ahondando en temas como la impor-
tancia de los espacios colectivos para el desarrollo social de la ciudad, la nece-
sidad de exploracion espacial y material infantil en pro del desarrollo cognitivo
y motriz, asi como el significado y el valor psico-social del espacio publico bajo
una perspectiva de género, para finalmente hacer hincapié en las perspecti-
vas, necesidades y opiniones en relacion al espacio publico propias del adulto
mayor —- personas con edades superiores a 65 afios- segmento de la pobla-
cidn que hasta ahora empieza su auge de estudio y por lo tanto aun No posee
un peso significativo dentro de la comunidad cientifica.

Desde esta perspectiva, como primera medida se hace necesario recordar que
el envejecimiento es un fendmeno natural que se presenta a escala mundial,
dejando al descubierto la necesidad que tienen las sociedades de establecer
nuevas pautas de organizacion, gestion y crecimiento en aras de responder
y satisfacer los requerimientos de una poblacion cada vez mas envejecida.
Con el paso de los afios el ser humano debe afrontar un progresivo deterioro
de las habilidades que le permiten desenvolverse independientemente con
facilidad aspecto que se ve directamente relacionado con su entorno inme-
diato. Es decir, su vivienda, barrio y espacio publico en general (Abellan, 2004)
logrando que la percepcion fisico-vivencial de los espacios que hacen parte de
su cotidianidad sea mas hostil (Rojo, Fernandez-mayorala y Pozo, 2000) y que
el caracter socializador del espacio puUblico se reduzca y limite considerable-
mente a lugares fisicos puntuales —movilidad- sumados a rangos de tiempo
y permanencia —frecuencia- a traves de los cuales las actividades cotidianas
como ir de compras, compartir con los amigos o recorrer la ciudad sean cada
vez menos frecuentes.

Esta pérdida de destreza o habilidad en la toma 0 apropiacion de los espacios
colectivos de la ciudad se ve complementada por la deficiente calidad material
y espacial que se presenta dentro de algunos espacios publicos, a partir de
los cuales el adulto mayor debe adaptarse a las condiciones del medio y hacer
grandes esfuerzos para caminar y desenvolverse a traves de calles estrechas,
sinuosas, lugares en los que aun no esta definido o diferenciado el espacio
peatonal del espacio vehicular, asi como espacios publicos dotados de obs-
taculos temporales como andamios, luminarias, cubos de basura y mobiliario
mal ubicados (Adelantado, Sequra y Andrés, 2004) denotando la ausencia de
un concepto o planificacion espacial, generando un alto impacto en el colectivo




de los adultos mayores representado a través del retraimiento, el aislamiento,
el sedentarismo, Ia pérdida de la socializacion y la exclusion. Es decir, a partir
de caracteristicas que difieren y distan de la conceptualizacion que acompafia
la fundamentacion tedrica del espacio publico, restringiendo al adulto mayor
los beneficios de vivir en un comunidad, convirtiéndolos en prisioneros de su
espacio, cautivos de su hogar (Staffolani, Orlando y Enria, 2006).

CARENCIA O NECESIDAD.

Los factores expuestos con anterioridad, entendidos como los requerimientos
manifestados por los diferentes colectivos que componen la sociedad en rela-
cion al uso y el disfrute de los espacios publicos de la ciudad se complementan
a partir de concepciones como el sentido o la sensacion de sequridad y la mo-
vilidad, aspectos que sequn su definicion holistica inciden directamente en la
experiencia, la estancia, la frecuencia de uso y la percepcion que desarrolla el
ciudadano en relacion a los lugares que hacen parte de su cotidianidad.

Con base a esto y como respuesta a la insequridad vivida en los espacios
publicos hoy en dia las herramientas del urbanismo y la planificacion urba-
na estan a disposicion del impulso creado por las estrategias de sequridad,
trayendo como consecuencia un cambio significativo en los lineamientos del
urbanismo que se podria describir como una nueva y creciente territorializa-
cion basada y concebida psicoldgica y socialmente a partir del miedo. Algunos
autores como Mufioz (2004), corroboran la tendencia a desarrollar diagnosis
sobre espacios urbanos poco protegidos demostrando una fuerte carencia de
sequridad en los mismos, generando diversos planes y politicas que respon-
dan a las nuevas necesidades de sequridad ciudadana.

Fendmenos como el miedo no son exclusivos de nuestra época, por el contra-
rio son sentimientos y percepciones que estan directamente relacionados con
el contexto local y la situacion social y urbana del medio donde se desarrollan
(Borja, 2003) dejando al descubierto la gran influencia que ejerce el sentido
de seqguridad dentro de los espacios publicos, traducido por la implantacion
de sistemas electronicos que tienen como fin garantizarle a los usuarios una
sequridad aparente dentro de estos espacios, negando la posibilidad de lo
incierto, Ia fiesta o el conflicto, asi como la generacion de nuevos sucesos Yy
actividades (Wilson, 1995), permitiendo una duda razonable o un cuestiona-




miento sobre si la puesta en marcha y la diversificacion de este tipo de vi-
deo-vigilancia obedece a una necesidad de proteccion o si por el contrario
solo corresponden a una simple tendencia de consumismo donde los kits de
sequridad estan a la orden del dia, creando cada vez mas en las sociedades
una atmaosfera de individualidad.

Sumado a esto y recordando que el espacio publico esta en constante cambio,
es fluido y esta construido mediante las relaciones y las necesidades de movi-
lidad que manifiestan sus habitantes, algunos autores como Miralles- Guasch
(2002) afirman que el transporte urbano es una construccion social que ha
logrado introducir nuevos conceptos en relacion al espacio-tiempo incidiendo
directamente en la morfologia y la funcionabilidad de la ciudad.

Por tal razon, para poder entender la evolucion de la movilidad y de las redes
de transporte asi como su incidencia dentro del espacio publico es necesario
analizar la reestructuracion econdmica y la nueva organizacion espacial con la
que cuentan las ciudades. Para autores como Indovina (1990) dentro del espa-
cio organizado no ocurren modificaciones instantdneas, las transformaciones
espaciales que sufre un territorio son un fendmeno que tiene sus raices en
las decisiones que fueron adoptadas en épocas anteriores -distantes en el
tiempo- que la mayoria de veces no satisfacen las necesidades del territorio
contempordneo y por consiguiente deben ser reformadas y adaptadas a las
nuevas necesidades.

Castells (2006) habla sobre el surgimiento de un nuevo paradigma tecnolo-
gico “las sociedades en redes” definiéendolas como espacios organizados en
torno a relaciones de produccion, de experiencia y de poder que configuran
la estructura social del capitalismo estableciendo una nueva forma de pro-
duccion que interviene y modifica Ia estructura espacial y el paisaje territorial,
a partir de una separacion fisica entre los lugares de trabajo y Ia residencia,
promoviendo simultdaneamente un incremento en las desigualdades sociales
(Miralles Guasch, 2002).

Como respuesta a este nuevo sistema productivo, la ciudad sufre un incre-
mento acelerado de movilidad que transforma espacialmente el territorio per-
mitiendo generar nuevas perspectivas en relacion a los espacios colectivos,
logrando que las aceras y las calles se conviertan en los 6rganos mas vitales




de los espacios publicos (Jacobs 1973) a través de un cambio de concepcion
que enmarca dentro de la movilidad el caminar o deambular como el primer
sentido de desplazamiento urbano, sindnimo de autonomia a través del cual el
peaton tiene la capacidad de redescubrir el caracter publico de Ia ciudad (Mi-
ralles Guasch, 2006), brindando la oportunidad de introducir nuevos actores
como los transeuntes o peatones definidos por Delgado (2007) como indivi-
duos 0 agrupaciones ndmadas que tienden a apropiarse del espacio transito-
riamente, formando asociaciones humanas espontaneas -en su mayoria com-
puestas por extrafios- que tienen la capacidad de dar vida al espacio publico
y de diversificar los usos del suelo a través de Ia manifestacion de diferentes
modos de apropiacion, dando origen a un mar de relaciones anonimas a tra-
vés del cual la libertad se expresa por medio de la indiferencia, demostrando
que dentro del espacio publico no deberian existir jerarquias, ya que todos
somos iquales.

CONCLUSIONES.

Dentro del presente articulo se condensan las caracteristicas mas represen-
tativas del espacio publico en relacion al uso y apropiacion del mismo; a partir
de estas lineas el autor tiene la posibilidad de hacer un recorrido a traves de
las necesidades manifestadas por los diferentes colectivos que hacen parte
de la sociedad, recordandonos una vez mas que la ciudad es un espacio he-
terogéneo que se nutre y complementa por medio de las representaciones y
manifestaciones dadas por sus partes. A través de la lectura es interesante
ver como la definicion del espacio publico muta de acuerdo a las necesidades
de quienes la utilizan cotidianamente, resaltando la flexibilidad y el grado de
adaptacion que lo convierte en uno de los 6rganos y estamentos mas impor-
tantes de la ciudad.

Precisamente y en aras de profundizar la conceptualizacion que acompafna
esta clasificacion social es importante que se generen estudios interdiscipli-
nares que permitan y fomenten la puesta en marcha de nuevas perspectivas
e ideas que oxigenen y complementen la idea de ciudad y de espacio publico
propia de cada rama del conocimiento, permitiendo instaurar cruces de infor-
macion y datos que sin lugar a duda enriqueceran notablemente las investi-
gaciones.




El espacio publico no puede ser entendido como un todo, su definicion y logica
debe partir de la idea y el entendimiento de la sumatoria de los diversos sue-
Aos, anhelos, representaciones, flujos, culturas e ideales a traves de los cuales
los habitantes toman el espacio, reivindicandolo y otorgandole un sentido que
parte de la subjetividad de uso, percepcion y apropiacion del mismo que con-
flgura un imaginario urbano colectivo.

Sin embargo, se debe tener en cuenta que cada representacion, necesidad o
simplemente apropiacion responde a Ias caracteristicas singulares y Unicas
que dan forma e identifica el colectivo al cual se pertenece, por tal razon; si-
guiendo la definicion que habla sobre la capacidad que debe tener el espacio
publico para albergar y satisfacer las necesidades de todos los colectivos de
la sociedad se deben realizar estudios detallados a través de los cuales se lle-
gue a la comprension de la realidad de cada colectivo, ya que el espacio fisico
no puede presentar las mismas caracteristicas morfoldgicas para satisfacer
homogéneamente las necesidades de todos los colectivos que componen |a
sociedad.

Dentro de esta reflexion se tomaron como punto de partida el colectivo infan-
til, los adultos mayores y el género, haciendo referencia a los estamentos mas
vulnerables y por ende los que requieren un mayor grado de atencion dentro
de la sociedad, realizando una invitacion a todos los actores, personas y gru-
pos interesados en el estudio de la ciudad y sus componentes en ahondar en
los aspectos que conlleven al maximo entendimiento de la importancia que
manifiestan estos colectivos dentro de la configuracion e imaginario social y
urbano, brindando la oportunidad de ofrecer respuestas arquitectonicas, fisi-
cas y sociales mas acordes a la realidad que potencialicen el sentido de lugar
y de pertenencia que como ciudadanos tanto anhelamos.
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LA VIDEOVIGILANCIA EN ESPACIOS

81 PUBLICOS. UN INSTRUMENTO DE CONTROL.
NORMATIVA EN ESPANA'Y CATALUNYA.
MECANISMOS DE CONTROL.

Tomas Gil Marquez'.

Resumen:

El estudio que abordamos rastrea en |a relaciones entre la videovigilancia
como nuevo elemento tecnoldgico y su utilizacion en los ambitos securitarios
como instrumento de prevencion de |a insequridad ciudadana. La cuestion
planteada obliga a analizar Ias posibles colisiones entre la garantia de la sequ-
ridad y los derechos y libertades fundamentales reconocidos en la Constitu-
cion Espanola, la intimidad, Ia propia imagen y la la inviolabilidad del domicilio.
Cuestiones estas que hoy, después de los atentados terroristas de |as to-
rres gemelas de Nueva York, del metro de Londres y de los trenes de Madrid,
han provocado un aumento muy importante de la sensacion de inseguridad y
cambios significativos en la lucha contra el nuevo terrorismo global. La legisla-
cion espafola en esta materia es anterior a los sucesos terroristas a los que
hemos hecho referencia, pero ya en ella, se establecen los principios basicos
a los que debe sujetarse en Espafia la videovigilancia, principios garantistas
Que persiguen evitar un uso abusivo de este nuevo mecanismo de control ,
garantizando el respeto a los derechos y libertades fundamentales, a través
de un régimen de autorizacidn que opera como arbitro en la busqueda de ese
anelado equilibrio entre la libertad y la seguridad.

Palabras Clave: Libertad, sequridad, prevencion, intimidad, propia imagen, do-
micilio, prueba.

! Profesor de Derecho Constitucional y miembro del Grupo de Investigacion sobre “Libertad, Seguridad y
Transformaciones del Estado” (Universidad Autonoma de Barcelona).

Sumario: I Introduccién al objeto de andlisis II Las relaciones entre la intimidad y la seguridad III Normativa
Estatal IV Regulacion Autondémica.
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1. INTRODUCCION AL OBJETO DE ANALISIS.

El objeto de mi analisis pretende poner en relacion el desarrollo de las nuevas
tecnologias, en particular la videovigilancia como instrumento de prevencion
de la insequridad en los espacios publicos con algunas reflexiones que entien-
do deben ser formuladas cuando incidimos en los espacios de libertad e inti-
midad tutelados por el legislador y cuya intromision debe ser respetuosa con
los derechos y libertades tutelados en nuestro ordenamiento constitucional y
protegidos en los Convenios Internacionales ratificados por Espana.

Comenzaremos por abordar desde una perspectiva constitucional algunas
cuestiones nucleares en torno a la relacion entre sequridad e intimidad. Como
consecuencia de los atentados terroristas que se produjeron en Nueva York,
Madrid y Londres se desencadeno un cambio de ciclo en orden a los derechos
y libertades fundamentales que dio origen al denominado terrorismo global.
Aproximarnos al analisis de nuestro estudio nos va a exigir una gran dosis de
prudencia y tal aproximacion debe hacerse, a mijuicio, sin perder de referencia
la perspectiva historica de los Ultimos afios para no caer en la tentacion de,
dejandonos llevar por los sentimientos, perder el necesario equilibrio men-
tal que nos permita adentrarnos en esta reflexion. Realizadas estas primeras
matizaciones, considero oportuno enmarcar el andlisis a desarrollar teniendo
en cuenta las siquientes premisas: en primer lugar la reflexion se hace desde
el marco de un Estado social y democratico de derecho, en sequndo lugar este
Estado surge de una determinada evolucion histoérica y en tercer lugar el sur-
gimiento del Estado social y democratico de derecho ha supuesto la consa-
gracion de unos principios irrenunciables, a mi entender, que son los derechos
fundamentales.

Lo anterior irradia sus efectos en todos los ordenes de nuestra vida personal
y en relacion a todos, a los ciudadanos y a los poderes publicos. En el caso
de nuestro texto constitucional, el articulo 9.1 es claro “Los ciudadanos y los
poderes publicos estan sujetos a la Constitucion y al resto del ordenamiento
juridico”. En relacion a este principio el Tribunal Constitucional, en $.101/1.983,
de 18-11 se ha manifestado claramente al afirmar que “La sujecion a la Cons-
titucion es una consecuencia obligada de su caracter de norma suprema, que
se traduce en un deber de distinto signo para los ciudadanos y los poderes
publicos; mientras los primeros tienen un deber general negativo de abste-
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nerse ante cualquier actuacion que vulnere la Constitucion, sin perjuicio de los
supuestos en que la misma establece deberes positivos (arts. 30 y 31 entre
otros), los titulares de los poderes publicos tienen ademas un deber general
de realizar sus funciones de acuerdo con la Constitucion”.

En estos momentos, y siquiendo, a Pison, podemos afirmar que “el auge de
la intimidad esta marcando toda una épocy, la que comprende la segunda
mitad del siglo XX y que, probablemente, se extenderad aun mas. El deseo de
intimidad es algo que cala profundamente en nuestras opulentas sociedades
occidentales” (Pison, 1.993:13)*. Reflexion esta que en estos momentos y por
las razones expuestas Mas arriba, Nno se si su autor formularia ahora con tan-
to convencimiento. Esperemos que los temores que se cifien sobre nuestras
sociedades actuales en relacion a la sensacion de insequridad no quiebren los
logros conseguidos con tanto esfuerzo hasta ahora. Temores estos que se
deben sumar a ese “crecimiento de las pretensiones de lo publico, del Estado,
de la administracion y de otros poderes sociales, por dominar y controlar lo
que sucede en la esfera privada”, de conformidad con lo expuesto por Pisén en
su obra mas arriba citada (Pison, 1.993:13).

Tampoco debemos olvidar el caracter de Estado de derecho de nuestro actual
Estado, de conformidad con lo establecido en el art. 1° de nuestra Constitu-
cion, lo cual significa que “el Estado garantiza el ejercicio de los derechos Fun-
damentales, que divide el ejercicio de los poderes del Estado entre diferentes
instituciones U 6rganos Yy que subordina la actuacion de estos a la Ley, en
cuanto expresion de la voluntad del pueblo”, de conformidad con lo sostenido
por Molas (Molas, 1.998:47)°.

Sentadas esas premisas, a continuacion, debemos rastrear en como se incor-
pora el concepto de intimidad en nuestra Constitucion y que interpretacion
hace de esta nuestro Tribunal Constitucional. La Constitucion aborda Ia intimi-
dad de la mano del articulo 18 “Se garantiza el derecho al honor, a la intimidad
personal y a la propia imagen”. La redaccion del texto hace creer siguiendo
a Perez Lufo, que “ induce a pensar que el constituyente ha considerado los
distintos supuestos que en él se enumeran para ser objeto de tutela, como
manifestaciones de un derecho Unico” (Lufio,1.995: 55)°. A estos derechos se
refiere el Tribunal Constitucional en S.170/1.987 de 30-10 cuando declara que
“los derechos a la intimidad personal y a la propia imagen, garantizados por
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el articulo 18 de la Constitucion, forman parte de los bienes de la personalidad
que pertenecen al ambito de la vida privada. salvaguardan estos derechos un
espacio de intimidad personal y familiar que queda sustraido a intromisiones
extrafas”. Mas adelante, en 5.37/1.989, de 15-2 el propio Tribunal Constitucional
extiende el concepto de intimidad personal a la intimidad corporal al sefalar
que “en el derecho a la intimidad personal se integra la intimidad corporal, en
cuanto a inmunidad frente a toda indagacion o pesquisa que sobre el cuer-
PO qQuiera imponerse contra la voluntad de la persona”. Estas dos sentencias
son importantes por cuanto centran el concepto de intimidad y le dan alcance
por quien tiene esa facultad, nuestro Tribunal Constitucional. Ademas en Ia
ultima de las referidas, el Tribunal Constitucional sostiene que “la intimidad
personal puede llegar a ceder en ciertos casos, y en cualquiera de sus diversa
expresiones, ante exigencias publicas, pues No es este un derecho de caracter
absoluto, pese a que la Constitucion, al enunciarlo, no haya establecido, de
modo expreso, la reserva de intervencion judicial. Tal afectacion del ambito
de la intimidad es posible s6lo por decision judicial, que habra de prever que
SU ejecucion sea respetuosa con la dignidad de la persona y no constitutiva,
atendidas las circunstancias del caso de trato degradante alguno.”

La intimidad podemos sostener es “el derecho a que a uno le dejen en paz”
(“Therihttoprivacyistherightto be letalone”), formulacion que fue aceptada
por Brandais, Juez del Tribunal Supremo de los estados Unidos, para quien
“es el mas comprensivo de los derechos y el mas apreciado por los hombres
civilizados”(Gil,1.995:45) 4.

Conviene también hacer referencia para acabar de enmarcar el derecho a Ia
intimidad desde el punto de vista juridico estatal, al articulo 10.2 de la Consti-
tucion “Las normas relativas a los derechos fundamentales y a Ias libertades
que la Constitucion reconoce se interpretaran de conformidad con Ia declara-
cion Universal de derechos Humanos y los tratados y acuerdos internaciona-
les sobre las mismas materias ratificados por Espafia”.

A continuacion ya podemos referirnos al Convenio para la proteccion de los
derechos humanos y las libertades fundamentales, firmado en Roma el 4 de
noviembre de 1.950 (Convenio de Roma), el cual en su articulo 8 reconoce el
derecho a la vida privada “Toda persona tiene derecho al respeto de su vida
privada y familiar, de su domicilio y de su correspondencia.
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No podra haber injerencia de Ia autoridad publica en el ejercicio de este dere-
cho sino en tanto en cuanto esta injerencia esté prevista por la Ley y cons-
tituya una medida, que en una sociedad democratica, sea necesaria para Ia
sequridad nacional, la sequridad publica, el bienestar econdmico del pais, la
defensa del orden y la prevencion del delito; la proteccion de la salud o de la
moral, o la proteccion de los derechos y de las libertades de los demas”.

Como podemos apreciar el contenido del articulo 8.1 del CEDH, siguiendo a Ruiz
Miguel, “es amplisimo, tiene unos limites precisos y la aplicacion del articulo 8.1
del Convenio al articulo 18 de la Constitucion debe hacerse con prudencia y no
mecanicamente, pues sus contenidos no son exactamente los mismos” (Ruiz,
1.994:127)°. Consecuentemente, y después de haber abordado el concepto de
intimidad a la luz del texto constitucional y de su intérprete, el Tribunal Cons-
titucional, debemos referirnos a la sequridad y a ese instrumento que “prima
facie” es el que lleva a cabo la exteriorizacion de la misma, la Policia.

1. LAS RELACIONES ENTRE LA INTIMIDAD Y LA SEGURIDAD.

La accion policial en un Estado de Derecho debe estar legitimada por su fun-
cion social, debe ser una policia aceptada, vinculada al poder publico legitimo,
consistiendo su papel en suministrar al poder politico los elementos de eva-
luacion, los datos sociologicos necesarios para planificar las politicas de sequ-
ridad ciudadana (Jansen, 1.985:12)°. No nos debemos plantear elegir entre el
orden y la justicia, eleccion que sequn Goethe debe decantarse por aquel. No
es posible plantearse la existencia de orden si no es dentro del contexto del
orden justo, pues la defensa a ultranza del orden fuera de su relacion con la
justicia nos conduce a una situacion contraria a los principios que informan el
Estado de Derecho.

Es muy interesante reflexionar sobre las consideraciones que en este pun-
to formula Bertran de SAUSSAIES en su obra “La machine policiere”, cuando
establece de forma clara la diferencia entre régimen policial y régimen de li-
bertades 0 lo que es lo mismo orden policial y orden democratico. Afirma el
autor que el régimen policial es “una sociedad arbitraria donde la justicia ha
sido sustituida y donde el Unico pluralismo es el de los policias. En estas so-
ciedades el curso de la vida privada se hunde y todo se convierte en asunto
publico, en materia de Estado. El orden policial vive del terror que inspira. Por
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el contrario en un régimen de libertades, la policia bajo el control del Gobierno
hace respetar las leyes y defiende el orden politico legalmente establecido”(-
Saussaies, 1.972:87)".

Al objeto de cumplir con sus funciones la policia necesita poseer informacion,
pero en esta accion radica uno de los principales peligros que potencialmente
se manifiestan en esta actividad, la informacion por la informacion sin mas fin
que el acopio de la misma, ajeno a todo control judicial puede hacer realidad el
temor expresado por Bertrand de SAUSSAIES de que “una policia no informa-
da es una policia paralizada, pero si una policia en su informacion se aparta de
la legalidad puede llegar a paralizar la sociedad. Por muy esencial que pueda
ser esta labor policial debe estar sometida al control de las leyes y recomen-
daciones relativas a los derechos humanos (Saussaies:1.972:11).

La policia previene, mantiene el orden y cuando este se vulnera actua repri-
miendo la conculcacion de las normas que regulan ese principio basico de paz
social sin el cual no es posible la convivencia ni el libre ejercicio de los dere-
chos y libertades reconocidos a los ciudadanos y tutelados por los tribunales.
Sin olvidar que el mantenimiento del orden no puede ser utilizado como una
cldusula habilitante que posibilite actuaciones que amparandose en ideolo-
gias que tienen una particular concepcion de Ia seguridad publica supongan
de hecho graves y perniciosas limitaciones a derechos que tienen encuadre
en los textos constitucionales democraticos. Tesis sostenida por Alfonso José
Villagbmez, cuando en relacion al poder de policia sefiala los peligros que se
podrian derivar de que esta se lleque a convertir en un poder factico que “do-
tado de autonomia, lograse apropiarse de parcelas de inmunidad juridicas aje-
nas por entero a los modulos basicos de un Estado de Derecho caracterizado
por vincular a la legalidad todas las acciones publicas” (Villagomez, 1.995:120)° .

Siguiendo a Ricard Martinez “cuando el Estado puede penetrar en los de-
rechos fundamentales del individuo, en su espacio de libertad, debe hacerlo
ajustandose a determinados requisitos. En el marco de un Estado Social y De-
mocratico de Derecho las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad deben realizar su
labor con respeto a los valores y derechos constitucionalmente consagrados
ya que ellos no solo constituyen un limite a su actuacion, sino que, en realidad,
deberian ser el fin Ultimo de Ia tarea que la sociedad les ha encomendado”.
(Martinez, 2001:31)?. Extremo este Ultimo que conforma el contenido del ar-
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ticulo 104 de nuestra Constitucion al afirmar que “Las Fuerzas y Cuerpos de
Seqguridad, bajo la dependencia del Gobierno, tendran como mision proteger
el libre gjercicio de los derechos y libertades y garantizar la sequridad ciuda-
dana”.

Esta actividad que llevan a cabo los encargados de velar por la sequridad
en nuestro ordenamiento constitucional esta vinculada por el principio de la
presuncion de inocencia y la necesidad de llevar a término un proceso penal
basado en la obtencion de pruebas para enervar a aquel. “ La nocion de prue-
ba esta intimamente ligada al concepto de criminalistica. La Policia y la Justicia
buscan establecer la verdad por todos los medios de prueba a su alcance. El
problema de la prueba ha dominado durante todos los tiempos las legislacio-
nes. A partir de la prueba la justicia podrad pronunciarse sobre la culpabilidad
0 inocencia de un detenido. La conviccion que llevara a la decision debe ser un
examen critico de los hechos”(Ceccaldi,1.975:38)° .

La prueba entendida como actividad procesal ha de ser considerada como la
accion desarrollada por el 6rgano jurisdiccional o Ias partes involucradas en el
proceso al objeto de demostrar la veracidad de lo manifestado y el grado de
participacion de cada uno de lo sujetos relacionados con el hecho o hechos
que se sustancian. La finalidad de la actividad procesal es “lograr la convic-
cion del Juez o Tribunal acerca de la exactitud de las afirmaciones de hecho
operadas por las partes en el proceso”’(Asensio, 1.989:15)". Las pruebas son
elementos indudables que sirven para fundamentar la aseveracion final. Esta
accion que lleva a cabo el 6rgano Juzgador tiende a la “bUsqueda de la verdad
material o formal”’(Fenech, 1.988:109)%.

Toda esa actividad seria ineficaz si no se realizase dentro de un marco general
regido por los principios del Estado de Derecho. Es dentro de ese marco don-
de tiene encuadre toda esa actividad probatoria que se nos revela como pieza
fundamental del proceso penal, en linea con la tesis argumentada por Asensio
cuando manifiesta que “la prueba como actividad cumple con una funcidn que
podriamos calificar de politica en el sentido de erigirse en base y fundamento
de la sentencia, esto es, de la motivacion factica del fallo, siendo asi que, como
es sabido, la motivacion de las sentencias penales, cumple, entre otras, una
funcion de permisibilidad de un cierto control politico y social de las decisiones
judiciales en un Estado de Derecho” (Asensio, 1.986:46)%.
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Debemos tener presente lo que sostiene Baumann cuando afirma "se pro-
duce una relacion conflictiva entre el interés de la comunidad juridica en la
persecucion de los delitos y los intereses de los ciudadanos afectados por el
procedimiento criminal, en cuyo seno la realizacion de la pretension punitiva
estatal no puede llevarse a cabo de cualquier manera” (Gil, 1.995:33). Tesis esta
que nuestro mas alto Tribunal ha recogido en la STC 1.993 de 18 de noviembre
al sostener que “la eficacia en la persecucion del delito, cuya legitimidad es
incuestionable, Nno puede imponerse sin embargo, a costa de los derechos y
libertades fundamentales”.

Ill. NORMATIVA ESTATAL.

Establecidas esas primeras consideraciones, a continuacion vamos a abordar
la requlacion que en Espafa se ha llevado a cabo en orden a la videovigilancia
y en particular en Catalunya, que por tener asumidas en su Estatuto de Auto-
nomia de Catalunya en el articulo 164 las competencias en materia de orden
publico y sequridad ciudadana ha venido a desarrollar el marco legal recogido
en la Ley Organica 4/1997 de 4 de agosto, por la que se requla la utilizacion de
videocdmaras por las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad en lugares publicos y
su desarrollo autondmico contenido en el Decreto 134/1999, de 18 de mayo de
regulacion de la videovigilancia por parte de la Policia de la Generalitat y de las
policias locales.

La instalacion de sistemas de sequridad debe responder a los criterios y prin-
cipios establecidos en la referida Ley Orgadncia4/1997 de 4 de agosto por la
que se requla |a utilizacion de videocdmaras por parte de las Fuerzas y Cuer-
pos de Seguridad en espacios publicos debiendo respetarse el principio de
proporcionalidad en la utilizacion de las cdmaras de video en su doble version
de idoneidad y de intervencion minima , exigiendose en el caso de las cdma-
ras fijas la existencia de un riesgo razonable para Ia sequridad y el respeto al
principio de la proporcionalidad debera ser justificado mediante informe de Ia
Policia que recoja el nUmero de ilicitos penales y administrativos cometidos en
la zona a visionar asi como aclarar como es el campo de vision de cada camara
y los puntos exactos donde se proyecta instalar las cdmaras.

Tal y como sostiene la Ley Organica 4/1997 en su predmbulo “La prevencion
de actos delictivos, la proteccion de las personas y la conservacion y custodia
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de bienes que se encuentren en situacion de peligro, y especialmente cuando
las actuaciones persequidas sucedan en espacios abiertos al publico, lleva a
los miembros de las Fuerzas y Cuerpos de Sequridad al empleo de medios téc-
nicos cada vez mas sofisticados. Con estos medios, y en particular mediante
el uso de sistemas de grabacion de imagenes y sonidos y su posterior trata-
miento, se incrementa sustancialmente el nivel de proteccion de los bienes y
libertades de las personas”

La Ley distingue entre instalaciones fijas y moviles. Las primeras , tal y como
establece en el art. 3 apd.1° “estaran sujetas al régimen de autorizacion pre-
vig, 1a autorizacion se concederd por los 6rganos administrativos que se de-
terminan previo informe preceptivo, que sera vinculante si es negativo, de una
Comision que presidird el Presidente del Tribunal Superior de Justicia de la
Comunidad Auténoma correspondiente, y en la cual la presencia de miembros
de la Administracion autorizante no podrd ser mayoritaria.” La Ley hace refe-
rencia por motivos de sequridad juridica a la necesidad de que “la resolucion
por la que se acuerde |a autorizacion debera ser motivada y referida en cada
caso al lugar publico concreto que ha de ser objeto de observacion por las
videocdmaras”, art. 3, apdo.4.

En relacion a las videocamaras moviles, el mecanismo requlador es distinto,
en este caso es el maximo responsable provincial de las Fuerzas y Cuerpos
de Sequridad quien atendera a la naturaleza de los eventuales hechos sus-
ceptibles de filmacion, respetando siempre los principios recogidos en el art. 6
de proporcionalidad en su doble version de idoneidad e intervencion minima
siempre y cuando exista un razonable riesgo para la sequridad ciudadana, en
el caso de las fijas, o de un peligro concreto en el caso de las moviles.

Asi mismo la Ley establece mecanismos de garantias procedimentales en su
art. 8, apdo. 1° en orden a la custodia de las imagenes obtenidas, estas “ de-
beran ser destruidas en el plazo de un mes salvo que estén relacionadas con
infracciones penales 0 administrativas graves o muy graves en materia de
sequridad publica, con una investigacion policial en curso o con un procedi-
miento judicial o administrativo abierto”. Finalmente se establece un principio
de transparencia cuando se determina en el art.9, apdo.1° que “el publico sera
informado de manera clara y permanente de la existencia de videocamaras
fijas, sin especificar su emplazamiento, y de la autoridad responsable”.
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La intimidad es objeto de una especial proteccion al prohibirse en su art. 6,
apdo.5° “la utilizacion de videocdmaras para tomar imagenes ni sonidos del
interior de las viviendas , ni de sus vestibulos, salvo consentimiento del titu-
lar 0 autorizacion judicial , ni de los lugares incluidos en el articulo 1 de esta
Ley cuando se afecte de forma directa y grave a la intimidad de las personas,
asi como tampoco para grabar conversaciones de naturaleza estrictamente
privada. Las imagenes y sonidos obtenidos accidentalmente en estos casos
deberan ser destruidas inmediatamente, por quien tenga la responsabilidad
de sus custodia”.

IV. REGULACION AUTONOMICA.

La normativa estatal ha sido desarrollada por la Generalitat de Catalunya a
través del Decreto 134/1999, de 18 de mayo, de regulacion de la videovigilancia
por parte de la Policia de la Generalitat y de las Policias Locales. La citada nor-
ma, dentro del marco establecido por la Ley Organica 4/1997 de 4 de agosto
procede a la creacion d ela Comision de Control de los dispositivos de videovi-
gilancia, como 6rgano consultivo y de control de esta materia, con la finalidad
de velar para que se garantice el derecho a |a privacidad, intimidad y a |la propia
imagen de los ciudadanos. Esta Comision estad integrada por el Presidente del
Tribunal Superior de Justicia de catalunya, el Fiscal Jefe del Tribunal Superior
de Justicia de catalunya, dos vocales designados por el Gobierno de la Gene-
ralitat, a propuesta del Consejero de Gobernacion, por un periodo de cuatro
anos, dos vocales designados por la Administracion General del Estado, por
un periodo de cuatro afios y como Secretario de la Comision actuara, con voz
pero sin voto , un funcionario del Departamento de Gobernacion nombrado
por su Consejero.

La citada Comision ejercera las funciones previstas en su art... 4: Emitir informe
previo y con caracter preceptivo sobre Ia autorizacion de los dispositivos fijos
de grabacion que soliciten la policia de la Generalitat, Ias policias locales de
catalunya, y en su caso las Fuerzas y Cuerpos de Sequridad del Estado que
actlen en territorio de la Comunidad Autdnoma, dictaminar sobre el uso de
los equipos moviles de grabacion por parte de la Policia de la Generalitat y las
policias locales, a requirimiento del director general de Sequridad Ciudadana y
los alcaldes , o bien a iniciativa propia acordada por mayoria absoluta de sus
miembros, y después de haber examinado las imagenes y los sonidos graba-
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dos, ser informada con periodicidad quincenal de la utilizacion , y en su caso,
de las grabaciones efectuadas con camaras moviles, requerir a las autorida-
des administartivas y policiales responsables la documentacion e informacion
qQue considere necesaria para el ejercicio de sus funciones, recibir informe mo-
tivado sobre la utilizacion de videocamaras maoviles en casos excepcionales de
maxima urgencia o de imposibilidad de obtener a tiempo la correspondiente
autorizacion y recibir la resolucion motivada de autorizacion de utilizacion de
videocamaras moviles donde no haya instalada videocamaras fijas.

El funcionamiento de la Comision aparece regulado en el art. 6.1, exigiéendo-
se para la valida constitucion y funcionamiento de la Comision a los efectos
de realizacion de las sesiones, deliberaciones y adopcion de acuerdos la pre-
sencia de la mayoria de sus miembros, simepre que el niUmero de estos que
pertenezcan a la administracion autorizante no constituya mayoria, elemento
este Ultimo de objetividad a la hora de proceder a tomar las decisiones o re-
soluciones. Los acuerdos se adoptardn por mayoria de los votos de los miem-
bros presentes, y en caso de empate el presidente goza de voto de calidad.

Con la finalidad de atender a los principios de seguridad juridica y publicidad se
establece la creacion en el Departamento de Gobernacion u Registro general
informatizado de los dispositivos fijos de gravacion autorizados y los ayunta-
mientos llevaran igualmente un registro de los dispositivos fijos de grabacion
autorizados en su ambito territorial.
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APORTES PARA LA CONSTRUCOQN DE UNA
NOCION JURIDICA DE ESPACIO PUBLICO.
(Propiedad, afectacion y derechos colectivos).

Julian Andrés Pimiento Echeverri ™.

Resumen:

Resulta imposible considerar el “espacio publico” como un concepto univoco;
el analisis de esta cateqoria juridica permite desentrafar las relaciones que,
como afectacion al interés general que es, mantiene que con Ia propiedad —
publica y privada-; sin embargo, su importancia para el desarrollo de derechos
fundamentales como la libertad de locomocion, lo que la como afectacion al
interés general, pero también es un derecho fundamental y el papel que cum-
ple en el desarrollo de la ciudadania llevaron al ordenamiento juridico a otor-
garle el caracter de derecho colectivo, cuyo ejercicio se puede ver limitado por
derechos fundamentales concurrentes (el trabajo, el minimo vital, la vivienda
digna) de paoblaciones vulnerables.

Palabras claves: propiedad publica, propiedad privada, espacio publico, afec-
tacion al interés general, confianza leqgitima, vendedores ambulantes y esta-
cionarios, derechos colectivos.
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ter en derecho publico interno de la Universidad Parfs II, Panthéon-Assas. Doctor en Derecho ptblico por
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La nocion de espacio publico, tal y como se incluyo en la legislacion nacional,
es ciertamente de reciente creacion; fue con la Ley 9 de 1989 que tal concepto
en su acepcion juridico-positiva empezo a aplicarse en nuestro ordenamiento
juridico, su contenido, sin embargo, mas socioldgico que juridico, no resultd
exento de inconvenientes, principalmente por un acercamiento demasiado
amplio de sus contenido y alcance.

A partir de ello, en diversas ocasiones |a legislacion nacional ha hecho uso de
la nocion de “espacio publico” para definir o delimitar un titulo de intervencion
administrativa en las propiedades publicas y privadas, a partir de la obliga-
cion que le impuso el constituyente —y el legislador- a las autoridades puUblicas
de garantizar su goce por parte de los habitantes. Asi, se impone un analisis
desde el punto de vista juridico de la naturaleza con que el ordenamiento ha
decidido dotar al espacio publico, para lo cual sera menester, en primer lugar,
realizar algunas precisiones en cuanto al concepto mismo de espacio publico y
sus relaciones con el derecho de propiedad (), para después analizar el “goce
del espacio publico” como un derecho colectivo frente a los derechos funda-
mentales de algunas personas que se constituyen en su limite (I1).

1. ALGUNAS PRECISIONES EN TORNO AL CONCEPTO DE ESPACIO
PUBLICO EN LA LEGISLACION NACIONAL.

En otras ocasiones hemos referido la dificultad inherente a la realizacion de un
estudio coherente en torno a conceptos clasicamente desarrollados en el de-
recho comparado, como el derecho de los bienes publicos; es particularmen-
te diciente la ausencia generalizada —con contadas excepciones- de trabajos
académicos que se dediquen de manera exclusiva al analisis de los bienes pu-
blicos y a las relaciones de la propiedad privada con el interés general. Por ello
y en aras de aportar algunas precisiones en la materia, se impone deslindar
los conceptos de bienes publicos y espacio publico (A), para asi desentrafnar la
verdadera dimension juridica del concepto en estudio (B).
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A. Bienes publicos y espacio publico.

Desde el punto de vista juridico, el concepto de espacio publico se encuentra
delimitado directamente por el legislador, asi sequn el articulo 5 de la Ley 9 de
1989, por cuya virtud se entiende por espacio publico “el conjunto de inmue-
bles puUblicos y los elementos arquitectdnicos y naturales de los inmuebles
privados, destinados por su naturaleza, por su uso 0 afectacion, a la satis-
faccion de necesidades urbanas colectivas que transcienden, por tanto, los
limites de los intereses, individuales de los habitantes”, a lo cual agregd una
enunciacion de los elementos que componen dicho concepto.

De igual manera, el Decreto 1504 de 1998, reglamentario de la disposicion nor-
mativa en cita, optd por un acercamiento descriptivo al sefialar, en el articulo 3,
que el espacio publico contiene tres elementos: i) los bienes de uso puUblico; ii)
los elementos arquitectonicos de los bienes privados “que por su naturaleza,
UsO 0 afectacion satisfacen necesidades de uso publico”; y, iii) las demas areas
requeridas para la conformacion del espacio publico en los términos del De-
creto. Asu vez, en el articulo 5 se establecid que el espacio publico se compone
de unos elementos constitutivos que pueden ser de caracter natural o artifi-
cial y unos elementos complementarios, en sus modalidades de mabiliario o
de sefializacion.

Esta norma, de una complejidad extraordinaria no por su texto literal sino por
las consecuencias que de ella se pretenden derivar, permite una interpreta-
cion en dos tiempos: su naturaleza juridica y su contenido.

En cuanto a la definicion juridica del espacio publico resulta relevante resaltar
qQue se trata de un concepto cuyo acercamiento se ha realizado desde el am-
bito sociologico o filosofico?, “un concepto urbanistico™ y no juridico, asi para la
Corte Constitucional “[e]l espacio publico es, entonces, el agora mas accesible
en la que se encuentran Yy manifiestan los ciudadanos... Todos estos ele-
mentos que identifican la naturaleza y funcion del espacio publico dentro de

2Cf, por todos, el ensayo fundador de Habermas, Lespace public: archéologie de la publicité comme dimen-
sion constitutive de la société bourgeoise.

3 Rother, Derecho urbanistico colombiano, p. 205.
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una comunidad democratica fueron expresamente reconocidos por el cons-
tituyente™. Pues bien, la traduccion juridica de tal concepto requiere de un
gjercicio de hermenéutica importante.

En primer lugar, se debe sefialar que, desde el punto de vista juridica, el “espa-
Cio publico” y la propiedad funcionan en niveles distintos de analisis; en efecto,
en la primera jurisprudencia de la Corte Constitucional se considerd que ésta
ultima implicaba simplemente |la adaptacion de los bienes de uso publico a
los postulados de la Constitucion Politica de 1991, por ello se llegd a afirmar
que “el elemento distintivo del espacio publico, como bien de uso publico, es
su destinacion colectiva, o lo que es igual, al uso por todos los miembros de la
comunidad”, si se puede estar en completo acuerdo frente a lo sequndo, la
premisa inicial resulta equivocada.

En nuestro criterio, y al parecer asi lo entendio la jurisprudencia constitucional
posterior, bienes publicos y espacio publico son conceptos fundamentalmente
distintos asi mantengan relaciones intimas. La categoria de bienes publicos
obedece a una logica de caracter organica, es decir en la medida en que un
bien pertenezca a una persona de derecho publico el bien debera considerar-
se como un bien publico, excluyéndose de tal concepto los bienes privados.

En el derecho colombiano, sequn los términos del articulo 674 del Cadigo Civil,
los bienes publicos pueden ser de uso publico o fiscales, la diferencia sustan-
cial entre ambas categorias consiste en que en el caso de los primeros su Uso
“nertenece a todos los habitantes de un territorio”, mientras que, en los se-
gundos, siguiendo una logica residual, todos aquellos bienes publicos que no
sean de uso publico haran parte de la categoria de los bienes fiscales®.

4 Corte Constitucional, C-265/02. Al respecto se puede traer a colacién lo afirmado en la exposiciéon de mo-
tivos de la Ley 9 de 1989, “el espacio publico es el objeto primordial y determinante de la configuracién de
la ciudad. No se trata tan solo del espacio de propiedad comun sino del paisaje urbano que constituye su
entorno. De la conjugacion del paisaje urbano y del espacio ptblico surge el ambiente publico cuya armonia
es derecho inalienable del ciudadano” (Presentacion del proyecto de ley 18/1985, Reforma urbana, preparada
por el diputado Luis Carlos Galdn, 11 de noviembre de 1986. Ver, también, la presentacion para el segundo
debate del proyecto de ley 234/1988 ante la CaAmara de Representantes del diputado Silvio Mejia Duque del
19 de noviembre de 1988).

5Cf. CONSEJO DE ESTADO, Sec. 3, 6 de octubre de 2005, rad AP-214.

6 Acerca de la dificultad de reducir todas las categorias de bienes a una clasificacion binaria ver Pimiento
Echeverri, “Reflexiones en torno a la divisién de los bienes puiblicos en el Cédigo Civil”.
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La primera precision que resulta pertinente realizar es que el derecho colom-
biano, al menos en cuanto a la legislacion se refiere y a una tendencia ju-
risprudencial, reconoce la existencia de Ia propiedad publica que se predica
tanto de los bienes de uso publico como de los llamados bienes fiscales; asi,
el articulo 674 del Codigo Civil, al sefialar que los bienes publicos son “aquellos
cuyo dominio pertenece a la Republica”, entiende significar por dominio lo que
el articulo 669 del mismo cuerpo normativo dispone, en el sentido de que do-
minio y propiedad son sindnimos. De la misma manera, el Codigo de Recursos
Naturales —Decreto-ley 2811 de 1974- sefala, por ejemplo, que las aguas son
de dominio publico, concepto que en el derecho colombiano se contrapone al
dominio privado.

La mas reciente jurisprudencia del Consejo de Estado también lo reconoce asi,
puesto que en sentencia de 2012 afirmo sin ambages que “el ordenamiento
juridico colombiano consagra la propiedad de los bienes de uso publico. El ti-
tular de dicho derecho real esta constituido por la persona juridica de la Na-
cion, para los bienes de uso publico nacionales, mientras que para los demas
bienes de uso publico seran, en principio, las entidades territoriales en cuya
jurisdiccion se encuentren” . En este orden de ideas, |a propiedad publica eng-
loba a los bienes de uso publico y a los llamados bienes fiscales®. La idea de
pertenencia, sin embargo, solo permite explicar una parte de la relacion de la
Administracion Publica frente a la propiedad.

Asi, aparte de Ia titularidad del bien, se requiere analizar las limitaciones que
sufre la propiedad por virtud de la afectacion, pues el legislador ha dispuesto
que algunos bienes publicos y/ privados se pueden destinar al cumplimiento
delinterés general®. En este sentido, un edificio publico puede estar destinado
a un servicio publico, pero ademas puede tener un interés sectorial particular
(defensa, por ejemplo), y ademas hacer parte del espacio publico de la ciudad.
Esto quiere decir que no es suficiente con establecer las reglas de gestion del
servicio publico, sino que ademas se requiere conocer |1as reglas de gestion de

7 Consejo de Estado, Seccion Tercera, Subseccion A, sentencia del 8 de julio de 2012, Exp. 24780.
8 Cf. Pimiento Echeverri, Teoria de los bienes de uso ptblico, p. 109y sig.

9 Consejo de Estado, Seccion Tercera, Subseccion A, sentencia del 9 de mayo de 2012, Exp. 21906.
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los bienes de interés cultural (Ley 397 de 1997), y las del espacio publico (Ley 9
de 1989 y las disposiciones particulares que al respecto hayan promulgado las
autoridades locales). Lo mismo se puede afirmar de las calles y caminos (afec-
taciones al uso publico, al servicio publico y al espacio publico) o de las playas
(afectaciones al uso publico, ambiental, de interés cultural, al servicio publico
de transporte maritimo). Régimen que surqgira del analisis de cada cateqgoria
de bienes individualmente considerada.

Por manera que cada afectacion al interés general constituye un titulo de in-
tervencion administrativa que corresponde a un conjunto de competencias
qQue se le otorgan a diversas autoridades administrativas para que protejan,
mediante la limitacion de los derechos del propietario, los distintos intereses
generales que tales bienes puedan cumplir, sequn lo que el ordenamiento juri-
dico objetivamente haya establecido. En esta etapa, en la de las afectaciones
al interés general, se ubica la nocidon de espacio publico.

Asi pues, el espacio publico no constituye un “bien” en el sentido juridico del
término, Nno es una propiedad concreta, se trata, como la misma Ley 9 de 1989
lo seflala, de un conjunto de bienes o0 de elementos arquitecténicos que “por
SU UsO 0 afectacion, a la satisfaccion de necesidades urbanas colectivas que
transcienden, por tanto, los limites de los intereses, individuales de los habi-
tantes”; de lo anterior se colige que el “espacio publico” es un concepto juridi-
co que involucra propiedades publicas y privadas, cuyo contenido lo define el
ordenamiento juridico, pero que le permite a las autoridades administrativas,
principalmente las locales la proteccion de ese interés general, mediante Ia
limitacion de los derechos del propietario, con el fin de garantizar la satisfac-
cion de las necesidades urbanas colectivas. Ello implica, ademas, que las au-
toridades locales tendran, a mas de una competencia de proteccion (policia
administrativa del espacio publico), una obligacion de gestion a traves de ins-
trumentos normativos, generales o particulares, que le permite delimitar su
contenido, densidad, porcentaje de espacio publico a ser usado por cada habi-
tante, etc.; razones por las cuales es dable afirmar que el régimen juridico del
espacio publico se compone de una proteccion judicial — la accion popular que
permite a todo ciudadano solicitar su proteccion ante las Administraciones
locales—, una proteccion de policia —la accion de restitucion del espacio publico
que se encuentra en el Codigo Nacional de Policia —, un régimen sancionatorio
para la ocupacion indebida del espacio publico y, finalmente, instrumentos de
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planificacion, el Plan de Ordenamiento Territorial -POT-y los planes parciales
de gestion del espacio publico®.

Se debe realizar, sin embargo, una precision suplementaria en cuanto al con-
tenido de la categoria, mientras que la Ley 9 de 1989 no distingue entre bie-
nes de uUso publico y bienes fiscales, el Decreto 1504 de 1998 parece incluir
solamente los bienes de uso publico y los complementa con los elementos
arquitectonicos de los bienes privados, siempre que trasciendan los intereses
individuales del propietario, en nuestro criterio si bien es cierto que los bienes
de uso publico urbanos, por sus especiales caracteristicas estén llamados en
su integridad a someterse al régimen juridico del espacio publico, no es menos
cierto que los elementos arquitectonicos de todos los bienes —publicos y pri-
vados- que cumplan los requisitos contemplados en el ordenamiento juridico,
integran el concepto de “espacio publico”; asi, para los efectos de |la categoria
en estudio, importa poco que se trate de la fachada o de un antejardin de un
inmueble publico o privado pues en ambos casos estamos en presencia de un
bien integrante del espacio publico.

Il. EL DERECHO AL GOCE DEL ESPACIO PUBLICO
Y LOS DERECHOS FUNDAMENTALES CONCURRENTES.

Desde el punto de vista del usuario, el ordenamiento juridico, principalmente la
Constitucion Politica de 1991, le otorgd una doble dimension al espacio publico:
la de derecho fundamental —genérica- y la de derecho colectivo —especifica-
(A); sin embargo, partiendo de la idea de que en un Estado Social de Derecho
no existen derechos absolutos, se ha abierto paso, desde los albores de la
expedicion de la Carta Politica, una limitacion a la situacion del usuario comun
por el reconocimiento de derechos fundamentales concurrentes y/o contra-
dictorios con el goce pacifico del espacio publico (B).

10°Art. 7y s. del Decreto 1504 de 1998. Para una evolucion de la opcion de planificacion del territorio en el
derecho colombiano, ver Morcillo Dossman, Derecho Urbanistico Colombiano, p. 215 y s. Cf. Corte Consti-
tucional, C-795/00, C-117/06, C-765/06, C-351/09. También, entre otros, CONSEJO DE ESTADO, Sec. 5, 30 de
octubre de 2003, Exp. ACU-626; CONSEJO DE ESTADO, Sec. 3,20 de enero de 2004, Exp. AP-575; CONSE]JO DE
ESTADO, Sec. 3,16 de octubre de 2007, Exp. AP-351; para un analisis de las competencias compartidas entre
el concejo municipal o distrital y la alcaldia en el marco de las competencias de ordenamiento del territorio,
CONSEJO DE ESTADO, Sec. 3, 6 de octubre de 2005, Exp. AP-135.
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A. El espacio publico como derecho.

El espacio publico — nocion que resulta necesario comprender como una afecta-
cion propia aunque no exclusiva de los bienes de uso publico —, de manera general
se encuentra intimamente ligado a Ia libertad de locomocion, pero por virtud de
los articulos 88 CP. y 4 de la Ley 472 de 1998 se trata de “un derecho colectivo,
pues, todo habitante es titular del derecho de utilizar los bienes de que se com-
pone™, frente a lo cual resulta pertinente distinguir entre los derechos colectivos,
por un lado, al uso de los bienes de uso publico y, por el otro, al goce del espacio
publico, mientras que en el primer caso se protege directamente el uso por parte
de los ciudadanos, en el sequndo estamos frente a la posibilidad de un uso pasivo,
de contemplacion de los mencionados elementos arquitectonicos. La calificacion
del espacio publico como derecho colectivo tiene como consecuencias la existen-
cia de un deber de proteccion y de conservacion a cargo del Estado que busca
evitar “(i) la apropiacion por parte de los particulares de un ambito de accion que
le pertenece a todos, (ii) decisiones que restrinjan su destinacion al uso comin o
excluyan a algunas personas del acceso a dicho espacio (iii) la creacion de privile-
gios a favor de los particulares en desmedro del interés general™?. Ademas, son
derechos que pueden tener una aplicacion inmediata, lo que quiere decir que no
existe un simple deber de progresividad a cargo del Estado, dado que estos dere-
chos buscan la proteccion necesaria de los intereses para la comunidad, violados
por las actuaciones de las autoridades publicas o de los particulares.

La consagracion constitucional del uso comUn como un derecho colectivo per-
mite afirmar que: 1. La proteccion de la integridad del uso publico y del espacio
pUblico es un deber del Estado, 2. La destinacion comUn de los bienes de uso
publico y del espacio publico es un deber del Estado, 3. El uso comuUn debe
prevalecer sobre el interés particular, 4. El Estado tiene la competencia para
reglamentar el uso comun de los bienes de uso publico y 5. El uso publico es
uno de los objetos materiales de la accion popular en tanto que es un bien
juridicamente garantizado®.

1 Corte Constitucional, T-503/92. Cf. también, Corte Constitucional, T-530/97.
2Corte Constitucional, C-265/02.

1B Corte Constitucional, T-508/92. Cf. Pimiento Echeverri, Derecho Administrativo de bienes (en prensa),
p.301vy sig.
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Por lo tanto se impone una constatacion: la Constitucion de 1991 quiso esta-
blecer una cateqoria suplementaria y autdbnoma de proteccion, Que No es ex-
clusiva a los bienes de uso publico, sino que busca garantizar tanto el uso pu-
blico de determinados bienes publicos como, de manera mas general, el goce
del espacio publico; por la misma razon la redaccion del articulo en comento
hace una referencia expresa al espacio publico, aun cuando uso publico y es-
pacio publico sean dos afectaciones al interés general de orden distinto. Seria
posible concluir que habria una dualidad de derechos colectivos que actuan
sobre los bienes de uso publico: de un lado Ia utilizacion y la conservacion, y
del otro, mas general por su contenido, el goce del espacio publico, proteccion
del bien afecto y de las afectaciones.

B. Los derechos fundamentales concurrentes y/o contradictorios
con el derecho colectivo al goce del espacio publico.

La situacion juridica colombiana ha llevado a considerar que el derecho al goce
del espacio publico puede verse limitado, en ciertas ocasiones y bajo espe-
ciales condiciones, por los derechos de algunas poblaciones vulnerables, en
aplicacion, entre otras, de la teoria de la confianza legitima.

El asunto que se ha puesto, de manera repetida y reiterada, en conocimiento
de la Corte Constitucional mediante la accion de tutela es suficientemente co-
nocido para que sea necesario ahondar en él; de manera general, en los proce-
sos de restitucion del espacio publico promovido por las autoridades locales,
se evidencio la existencia de grupos vulnerables de Ia poblacion —vendedores
ambulantes, estacionarios o semiestacionarios- que se opusieron a tales pro-
cesos alegando la violacion de los derechos al trabajo, al minimo vital y a una
existencia digna.

La jurisprudencia del Alto Tribunal fue evolucionando a medida que los casos
concretos permitieron evidenciar la complejidad del conflicto entre derechos
constitucionalmente reconocidos (la proteccion del uso de los bienes de uso
publico y la garantia del goce del espacio publico versus el derecho al traba-
jo); asi, en un primer momento se considerd que si bien es cierto que existe
una obligacion constitucional y legalmente exigible a las autoridades locales
de proteger el espacio publico y que su ocupacion permanente se encuentra
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proscrita por el ordenamiento juridico, no es menos cierto que la conducta de
la misma Administracion Publica pudo haber generado una expectativa legi-
tima en cabeza de los ocupantes, expectativa que merece ser protegida, sin
que ello implique el mantenimiento de la ocupacion, ya que ésta sigue siendo
contraria a derecho, sino que se deben generar mecanismos de transicion que
permitan proteger el espacio publico al tiempo que garantizar la proteccion de
los derechos fundamentales de los asociados.

Asi, en el marco de los bienes de uso puUblico, Ia utilizacion del principio de pro-
teccion de la confianza legitima es necesaria, sequn la Corte Constitucional, a
partir de la constatacion de cuatro premisas: “a) La defensa del espacio publico
es un deber constitucionalmente exigible ... // b) Quienes ejercen el comercio
informal hacen uso de su derecho al trabajo, el cual también goza de protec-
cion constitucional ... // c) Pese a que el interés general de preservar el es-
pacio publico prima sobre el interés particular de los vendedores ambulantes
y estacionarios, es necesario, sequn la jurisprudencia, conciliar proporcional y
armoniosamente los derechos y deberes en conflicto ... // d) De ahi que las
personas que usan el espacio publico para fines de trabajo pueden obtener
la proteccion, a través de la accion de tutela, siempre y cuando se encuentren
amparados por el principio de la confianza legitima”. En efecto, en vista del
caracter limitante del ejercicio de los poderes y competencias administrativas
que comprende la proteccion de la confianza legitima®, el juez constitucional
ha intentado encontrar condiciones de existencia o de aplicacion del principio
qQue permitirian limitar su uso. Aunque inicialmente eran estrictas, estas reglas
han sido flexibilizadas para la proteccion de situaciones que no estaban, en
principio, cubiertas.

14 Corte Constitucional, T-364/99. Otros fallos han utilizado solo tres criterios, por ejemplo: “En primer lugar,
la necesidad de preservar de manera perentoria el interés publico; en segundo lugar, una desestabilizacion
cierta, razonable y evidente en la relacion entre la administracion y los administrados; por dltimo, la nece-
sidad de adoptar medidas por un periodo transitorio que adecuen la actual situacién a la nueva realidad.
Por lo tanto, el principio de la buena fe exige a las autoridades y a los particulares mantener una coherencia
en sus actuaciones, un respeto por los compromisos a los que se han obligado y una garantia de estabilidad
y durabilidad de la situacion que objetivamente permita esperar el cumplimiento de las reglas propias del
trafico juridico”, Corte Constitucional, T-706/99. Ver, por todos, Corte Constitucional SU-360/99.

15 Cf, para el derecho colombiano: Valbuena, La defraudacion de la confianza legitima. Aproximacion critica
desde la teoria de la responsabilidad del Estado, y Viana Cleves, El principio de la confianza legitima en de-
recho administrativo.
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Tal situacion, aunque necesaria para proteger los derechos fundamentales
de los ocupantes del espacio publico, puede ser criticada en atencion a los si-
guientes argumentos: en primer lugar, la jurisprudencia termind extendiendo
la proteccion de la confianza legitima por “tolerancias administrativas”, cuando
ello, en principio, habia sido negado por la propia Corte Constitucional; en se-
gundo lugar, resulta poco factible admitir el nacimiento de confianza legitima
en situaciones irrequlares, como lo es la ocupacion del espacio publico sin au-
torizacion de la autoridad competente; en tercer lugar, en el campo practico, tal
reconocimiento genero serias dificultades para el disefio de politicas publicas
de renovacion y recuperacion del espacio publico, por los escollos financieros
y judiciales que ello puede generar; finalmente, el aspecto mas criticable, qui-
zas, de la confianza legitima en el ambito de la ocupacion privativa del espacio
publico es la dificultad inherente a poner en el mismo nivel el interés general
(la recuperacion del espacio publico) y el interés particular (el derecho al tra-
bajo) y darle, al menos para efectos judiciales, igual importancia en el juicio de
ponderacion.

De alli que fuera tan importante el fallo hito de la Corte Constitucional T-772
de 2003, en la cual dicha Corporacion admitio que la conflanza legitima no era
suficiente para explicar el problema de los vendedores ambulantes o estacio-
narios, puesto que en ultimas las politicas publicas no podian tener por efecto
la generacion de pobreza, es decir por primera vez se admitio que |a situacion
de los ocupantes atafie a un interés general, esto es la Nno generacion de po-
breza en un pais como el nuestro; de esta manera, el juicio de ponderacion,
por primera vez, se puede realizar de manera adecuada, puesto que en las
politicas cuyo objeto sea el espacio publico se requiere ponderar entre dos
intereses generales que colisionan: la recuperacion del espacio publico y la
garantia de su uso frente al objetivo primordial del bienestar econdmico de los
ciudadanos, particularmente de aquellos que se encuentran en situaciones de
pobreza, por ello la Corte Constitucional ha reiterado que “si bien las autori-
dades municipales tienen Ila obligacion de preservar la integridad del espacio
publico, en ejecucion de dicha politica no pueden generar mas exclusion ni
ahondar la situacion de pobreza que agobia a gran parte de la sociedad” (Cor-
te Constitucional, T-244/12).
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Como se puede evidenciar, el espacio publico no se identifica con un concepto
univoco, por su textura mas filosofica y socioldgica que juridica adquiere mu-
chas dimensiones, una relacion especial con la propiedad —pUblica o privada-,
como afectacion al interés general, pero también es un derecho fundamental,
en la medida en que se puede relacionar con la libertad de locomocion, y colec-
tivo, por expresa disposicion constitucional y legal; no obstante, su ejercicio No
es absoluto, se encuentra limitado por las especiales condiciones socio-eco-
nomicas en las que se vive. El tratamiento juridico del espacio publico demues-
tra su importancia para el desarrollo de la ciudadania, pero también pone en
evidencia las dificultades que tiene el derecho para abordarlo en su integridad.
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